Sprawozdanie

z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w Elku
oraz
»3-letniego Programu Wspierania Rodziny w Mie$cie Etku na lata 2019 - 2021”
za rok 2021
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Wyjasnienie uzytych w sprawozdaniu skrétow i zwrotow:
MOPS - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku.

Program — ,Program Wspierania Rodziny na lata 2019 - 2021 przyjety uchwala
Nr I11.22.2019 Rady Miasta Etku z dnia 17 stycznia 2019 .

Pedagodzy ,,uliczni” - pedagodzy pracujacy w Srodowisku lokalnym.

Punkt Konsultacyjny — Punkt konsultacyjny dla oséb do$wiadczajgcych przemocy
w rodzinie dziatajacy przy Miejskim Osrodku Pomoc Spotecznej w Elku.



I. Wstep

W zwiazku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej samorzad miasta Elku realizuje szereg zadan w tym
zakresie. Jednym z nich bylo opracowanie 3 — letniego programu wspierania rodziny,
prowadzenie pracy z rodzina w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, ustug
dla rodziny, zatrudnienie asystentéw rodziny, a takze promowanie nowych rozwigzan
w zakresie wspierania rodziny.

3 — letni program pod nazwa ,,Program Wspierania Rodziny na lata 2019 - 2021
zostal przyjety do realizacji uchwatag Nr I11.22.2019 Rady Miasta Etku z dnia 17 stycznia
2019 r., ktory powstal we wspolpracy z kluczowymi jednostkami, dziatajacymi na terenie
Etku, tj. Urzedem Miasta Elku, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Etku, Sadem
Rejonowym w Etku, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Etku, Komenda Powiatowa
Policji w Etku, Poradnia Leczenia Uzaleznien, Poradnia Rodzinng dziatajacg przy Urzedzie
Miasta Elku, Powiatowym Centrum Pomocy Psychologiczno — Pedagogicznej w Eiku,
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Elku, Zespolem
Interdyscyplinarnym w Elku, Strazg Miejska w Etku, szkotami i przedszkolami z terenu
Etku, instytucjami ochrony zdrowia oraz placowkami wspierajgcymi dzieci i mtodziez.

Celem giéwnym Programu jest stworzenie skutecznego systemu wsparcia oraz
ochrony dziecka i rodziny, sprzyjajacego prawidlowemu jej rozwojowi w Miescie Etku.

Program okresla dziatania ukierunkowane na wspieranie rodzin przezywajacych
trudnoscei  opiekunczo-wychowawcze jak i dziatania profilaktyczne i upowszechniajace
dziatania prorodzinne.

Wspolczesne rodziny przezywaja wiele trudnosci dotyczacych zagadnien zycia
codziennego, spraw opiekunczo-wychowawczych, réznego rodzaju przemocy, uzaleznien
a w ostatnim roku takze tych zwiazanych z zapewnieniem bezpieczenstwa sanitarnego.
W obecnych warunkach wypelnianie funkcji opiekunczo-wychowawczych stalo sig jeszcze
bardziej wymagajace, a powstate trudnodci rzutujg na prawidtowy rozwéj dziecka. W zwiazku
z powyzszym w ramach realizacji Programu podejmowanych bylo wiele inicjatyw majacych
na celu wdrozenie i promowanie dziatan wspierajacych rodziny przezywajace kryzys.

Dziatania okre$lone w Programie w roku 2021 realizowane byly zgodnie z przyjetym
harmonogramem realizacji. Podejmowanie skutecznych dziatan w ramach Programu bylo
mozliwe dzieki $rodkom z budZetu miasta Etku oraz instytucji zaangazowanych w jego
realizacje, a takze funduszy zewnetrznych.

Niniejszy dokument przedstawia informacje z realizacji zadan z zakresu wsparcia
rodzin z Elku oraz realizacji ,,3-letniego Programu Wspierania Rodziny w Mie$cie Etku na
lata 2019 —2021”, w roku 2021.



II. Realizacja dzialan w ramach poszczegélnych celow oraz osiagnigte efekty ,,Programu
wspierania rodziny na lata 2019-2021”.

1. Cel szczegolowy - Wsparcie rodzin przezywajacych trudno$ci opiekunczo -
wychowawcze oraz wzrost poziomu zaspokojenia potrzeb dzieci i ich rodzin.

Miasto Elk wspiera rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, m.in. w formie pracy z rodzinami oraz ukazywaniu
prawidtowych metod wychowawczych oraz opiekuficzych. W roku 2021 rodziny byly objete
wsparciem 6 asystentéw rodziny, zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej,
ktérzy objeli pomoca 84 rodziny, w tym 171 dzieci. Rodziny wspierano poprzez prowadzone
konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, m.in. przez psychologéw, socjoterapeutow,
terapeutéw, pedagogéw, radce prawnego i innych specjalistow. Konsultacje i poradnictwo
prowadzono na terenie miasta Etku w Poradni Rodzinnej, w Punkcie Konsultacyjnym przy
Osrodku Interwencji Kryzysowej w Elckim Centrum Rewitalizacji Spotecznej w Elku oraz
przez organizacje pozarzadowe.

Niska wydolnosé opiekunczo-wychowawcza rodzin lub jej brak w skrajnych
wypadkach moze doprowadzi¢ do koniecznosci umieszczenia dzieci w pieczy zastgpeze].
W 2021 r. w pieczy zastgpczej, w tym w placowkach opiekunczo-wychowawczych
przebywato 157 dzieci. Samorzad miasta Etku wspoéifinansowal pobyt dzieci w pieczy
zastepczej srodkami finansowymi w wysokosci 1 290 773,95 zt.

Asystenci rodziny regularnie wspoipracowali z koordynatorami rodzinnej pieczy
zastepczej w formie indywidualnych konsultacji, ktérych celem bylo ustalenie dziatan
majacych prowadzi¢ do powrotu dziecka do rodziny biologicznej. Wsrod rodzin objetych
wsparciem asystenta rodziny w roku 2021 do domu rodzinnego powrdcito 6 dzieci z pieczy
zastgpczej.

Asystenci rodziny w roku 2021 realizowali dziatania w ramach projektu pn. ,,Wsparcie
Efckich Rodzin — projekt MOF” oraz ,,Wsparcie Etckich Rodzin — Nasza Stajnia” w ramach
Osi priorytetowej 11 ,,Wiaczenie spoteczne”, Dziatanie 11.02.

W roku 2021 kontynuowano dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych poprzez
realizacje ,.Elckiej Karty 3+” oraz Ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny.

W ramach realizowanych zadan z zakresu wspierania rodziny pracownicy socjalni
udzielili pomocy finansowej 1020 rodzinom (1875 os6b w rodzinach), rzeczowej oraz
prowadzili prace socjalna z 560 rodzinami (1150 oséb w rodzinach). Ponadto realizowano
ustugi opiekuficze i specjalistyczne, w szczegdlnosci dla dzieci niepetnosprawnych
i z zaburzeniami psychicznymi.

Przy zachowaniu bezpieczefistwa —sanitarnego na terenie miasta Elk odbyto si¢
cykliczne wydarzenie, integrujace rodziny ze srodowiskiem lokalnym jakim sg ,,Elckie Dni
Rodziny, ktore w 2021 r. odbywaly si¢ pod hastem ,Mlodos¢ — milos¢ — malzenstwo-
rodzina”.

Z uwagi na panujaca w kraju sytuacje epidemiczng spowodowana wirusem COVID —
19 liczba wydarzenn organizowanych na rzecz rodzin byla znacznie ograniczona
a realizowane dziatania prowadzone byty w formie zdalnej badz w matych grupach
z zachowaniem rezimu sanitarnego.



Szczegolowe informacje dotyczace poziomu zrealizowanych wskaznikow w roku 2021

przedstawia Tabela 1.

Tabela 1. Wskazniki realizacji celu 1 - Wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci
opiekuniczo — wychowawcze oraz wzrost poziomu zaspokojenia potrzeb dzieci i ich

rodzin w roku 2021

Porady, pomoc pedagogiczna,
konsultacje psychologiczne,
konsultacje dla rodzicéw, terapia
dlugoterminowa, porady prawne,
zajecia logopedyczne

Lp ‘ W-sEainiki 2021

1 | Licéba rodziﬁ objetych _wsparciem aéystenta rodziny. 84 rodziny
2 !Liczba zé;rudnionych asystentbw rodziny. 6 asystentéw_ |
3. ' Li(;zba dzieci ktore skbrzysta}y z w"ypoczynku.- -1710 dz]éci

4 ;l_{o&zaj, IiczBa- i forma udzielanego ;;;)radnictwa specjalistyéznego. . 968 7

‘5. Wysokos¢ srodkéw przeznaczonych i poniesionych przez gming 1290 773,95 zt
‘ na czesciowe pokrycie pobytu dzieci w réznych formach pieczy
‘ zastepcze].
i 6. Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej w tym w 157 dzieci
placéwkach opiekuriczo-wychowawczych.
7. Liczba dzieci powracajacych z pieczy do rodzin biologicznych. 6 dzieci
8. Liczba rodzin oraz oséb w tych rodzinach, ktéra skorzystata z 560 rodzin
pomocy udzielonej w formie pracy socjalnej. 1150 osob
9. | Liczba rodzin oraz osob w tych rodzinach, ktore uzyskaly pomoc 12474 rodzin
'pieni¢zng z MOPS oraz Wydzialu Swiadczen UM. 19513 oséb ,

Zrédlo; Dane pozyskane od podmiotéw zaangazowanych w realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny'
w mieécie Etk oraz ,,Programu Wspierania Rodziny w miescie Etku na lata 2019-2021” zrealizowanego za rok

2021.

2. Cel szczegélowy - Rozwdj uslug, form wsparcia i wspélpracy na rzecz pomocy

dzieciom i rodzinom.

W ramach realizacji zadan programu z zakresu wspierania rodziny w 2021 roku
zorganizowano 12 spotkan, w tym konferencji oraz 95 szkolen dotyczacych problematyki

rodziny.

W zwiazku z dynamicznie zmieniajgca si¢ sytuacja wywotang rozprzestrzenianiem sig
wirusa Sars-CoV-2 dokonano zmiany sposobu i formy szkolen, co podyktowane byto
koniecznoécia zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego 0séb szkolonych, w zwigzku z czym
zdecydowana wiekszo$¢ szkolen realizowana byla w formie zdalnie. Szkolenia, ktore
odbywaly si¢ stacjonarnie realizowano z zachowaniem rezimu sanitarnego. Podobna zasada
obowiazywata w przypadku osob realizujacych zadania w obszarze wspierania rodzin



wymagajacych wsparcia w $rodowisku lokalnym, gdzie réwniez byly przestrzegane zasady
rezimu sanitarnego.

W celu opracowania interdyscyplinarnego sposobu wsparcia rodzin w 2021 roku
zorganizowano 12 spotkan Zespolu Asysty Rodzinnej, w ktérych uczestniczyli asystenci
rodziny oraz pracownicy socjalni. W zwiazku z realizacjg zadan wynikajacych z zakresu
wspierania rodziny Poradnia rodzinna udzielita nieodptatnie 4248 porad specjalistow, m.in.
psychologéw, terapeutow, socjoterapeutow, pedagogéw, instruktora terapii uzaleznien, radcy
prawnego oraz innych.

W ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych asystenci rodziny uczestniczyli
m.in. w szkoleniach: ,,Treningu umiejetnoéci spotecznych” oraz superwizji, pomagajgcej
w rozwoju zawodowym asystentdw rodziny i pracownikow socjalnych. W ramach
realizowanych dziatan z zakresu wspierania rodziny odbywaly si¢ réwniez spotkania Sojuszu
dla Rodziny dziatajacej przy Prezydencie Miasta Etku oraz Konwentu Seniorow dzialtajgcego
przy Prezydencie Miasta Etku.

Szczegotowe informacje dotyczace poziomu zrealizowanych wskaznikow w 2021 roku
przedstawia Tabela 2.

Tabela 2. Wskazniki realizacji celu 2 - Rozwdj uslug, form wsparcia i wspélpracy na
rzecz pomocy dzieciom i rodzinom

| Lp. Wskazmkl 2021

L. Lu:Zba zorganizowanych spotkan konferencji lub seminariow _ 12 spotkan/konferencji

dotyczacych problematyki rodziny.

|2. | Liczba odbytych szkolen przez pracownikéw instytucji pomocowych. 95 szkolen

3. Liczba odbytych spotkan Zespotu ds. Asysty Rodzinne;. 12 spotkan

4. Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny. 84 rodziny

5. Liczba udzielonych porad w ramach Poradni Rodzinnej. 4248 porad

6. Liczba oséb, w tym dzieci, objetych programem szczepien. 1220 osob (w tym 1087

przeciw grypie)

7. | Liczba os6b i rodzin, jaka skorzystala z programéw profilaktycznych. 5093 osdb
i 8. | Liczba dzieci i mlodziezy, ktore uczeszczaly na zajgcia organizowane 6 0sdb
; przez Osrodek Kuratorski. 1

Zrédlo: Dane pozyskane od podmiotéw zaangazowanych w reallzaqg zadai z zakresu wsplerama rodziny
w mieécie Etk oraz ,,Programu Wspierania Rodziny w miescie Etku na lata 2019-2021” zrealizowanego za rok
2021.

3. Cel szczegélowy - Ograniczenie sytuacji kryzysowych i negatywnych skutkow
z nich wynikajacych wystepujacych w rodzinach poprzez zwig¢kszenie
§wiadomos$ci rodzin w zakresie oferowanych form wsparcia.

Rodziny w miescie Etku w 2021 r. wspierano poprzez poradnictwo specjalistyczne
wykwalifikowanej kadry fachowcow. Konsultacje i poradnictwo prowadzono m.in. w Poradni
Rodzinnej, w Punkcie Konsultacyjnym przy Os$rodku Interwencji Kryzysowej w Etckim
Centrum Rewitalizacji Spolecznej w Elku, w Poradni Psychologiczno- Pedagogmznej
Powiatowego Centrum Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, w O$rodku Srodowiskowej

6



Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mlodziezy w Elku oraz przez
organizacje pozarzqdowe

Rodzice majacy potrzebe uzyskania informacji lub wsparcia w zakresie tematyki
opiekunczo-wychowawczej mogli skorzysta¢ z konsultacji oraz warsztatow z asystentami
rodziny w ramach Klubu Rodzica prowadzonego w Elckim Centrum Rewitalizacji Spoteczne]
STAJNIA w Elku.

Rodziny z dzieémi, u ktérych wystapily niepokojace objawy zwiazane z problemami
psychicznymi wynikajace migdzy innymi z izolacji w okresie pandemii mogly skorzysta¢
z porad psychologicznych, psychologicznych diagnostycznych, sesji psychoterapeutycznych
indywidualnych, rodzinnych i grupowych, sesji wsparcia psychologicznego oraz
psychospolecznego oraz porad domowych lub $rodowiskowych oferowanych przez Osrodek
Srodowiskowej ~ Opieki ~ Psychologicznej 1  Psychoterapeutycznej dla  Dzieci
i Mlodziezy w Elku.

Rodziny wspierane byly réwniez poprzez dziatalno$¢ pedagogow ,,ulicznych”, ktorzy
organizowali w sposob kreatywny czas wolny dzieciom i miodziezy na terenie miasta Elk,
organizowano rowniez projekty majace na celu integracj¢ spolecznosci lokalnej.

Asystenci rodziny Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Etku wspierali rodziny
w rozwiazywaniu probleméw opiekuficzo-wychowawczych, jak roéwniez motywowali
cztonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, podjecia terapii uzaleznien oraz
pracowali z rodzinami, w ktérych wystepowata przemoc. W 2021 r. wszczgto 421 procedur
,Niebieskie Karty™ (jest to wzrost o 273 procedury w stosunku do roku poprzedniego), z tego
9 rodzin (27 0séb w rodzinach) bylo objetych wsparciem asystenta rodziny. Niewatpliwie ma
to zwigzek z calkowitymi izolacjami rodzin (,lockdown-ami”) w czasie pandemii, ktérych
skutkiem bylo pogorszeniem si¢ jakosci zycia rodzin, spowodowane] czgsto utratg pracy
zywicieli rodziny, pogorszeniem ogdlnych warunkow zycia, utrata poczucia bezpieczefistwa
cztonkéw rodziny. Z uwagi na specyfike roku 2021 asystenci rodziny glownie udzielali
wsparcia emocjonalnego wspieranym rodzinom oraz edukowali w zakresie ochrony zdrowia
w okresie pandemii COVID — 19.

Tworzac czytelny i sprawny przeplyw informacji w zakresie oferowanych form
wspierania rodzin aktualizowano na biezaco informacje, wykorzystujgc strony internetowe
MOPS oraz Urz¢du Miasta Elk.

Wskazniki osiagniete w celu 3 - ograniczenie sytuacji kryzysowych i negatywnych
skutkéw z nich wynikajacych wystepujacych w rodzinach w roku 2021 przedstawia Tabela 3.

Tabela 3. Wskazniki realizacji celu 3 - Ograniczenie sytuacji kryzysowych
i negatywnych skutkéw z nich wynikajacych wystepujacych w rodzinach poprzez
zwiqkszenie $wiadomosci rodzin w zakresie oferowanych form wsparcia )

Lp. | Wskazmkl 2021
71.7” L1czba osob korzystajqcych Z grup wsparma i DDA - 3 osdby
2. Llczba osob i rodzm )aka skorzystaia z programow proﬁlaktycznych 794 oséb ]
I?i | Liczba dzieci i mlodmezy uczestniczacych w zajgciach organizowanych 567 oséb |
przez placowkl wsparc1a d21ennego K.

E Liczba nadzorow kuratoréw sadowych w przypadku d21e01 zrodzin a 34 nadzorow
| ObJ?_t__YFil}, wsparciem asysten_t_gfqdzmy ‘ ) ]
5. Ogolna liczba nadzoréw kuratorskich nad nieletnimi. 54 nadzordw ]
6. : | Liczba ﬁicznic')w korz&stajqc;ycl: z‘programéw ﬁroﬁlakrycznych w : 3499 uczniow )




—t

(&%)

szkolach. |

[7. Liczba wszczétych procedur ,Niebieskie Karty”.- I 421 7p-rocedur
| 8.. i Liczba osob w rodzinach objetych wsparciexiliasystenta ro&ziny wobec ' 27 osdb
ktérych wszezeto procedurg ,,Niebieskie Karty”.
9: Liczba lokalnych kampanii na rzecé rodziny. 23 kémpanii ]
10. |Liczba broszur infonnacyjnych. : : : 507 broszur
% 11. |Liczba spotkéﬁ, konferéncji lub seminariéw dotyczacych problén;atyki lé s-potkaﬁ/konferencji
| rodziny.

Zrédilo: Dane pozyskane od _podmiotéw'_zaangaz'owanyc-}_l w I’BEl]i_Z-:cICj¢ zadan z zakresu wspierania rodziny
w miescie Etk oraz ,Programu Wspierania Rodziny w miescie Etku na lata 2019-2021" zrealizowanego za rok
2021.

ITI. Potrzeby dotyczjce realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny.

Efektem dziatan samorzadu miasta Etku przedstawionych w niniejszym sprawozdaniu
ma byé stworzenie takich mechanizméw wspierania rodziny, ktére przyczynia
sie do zmniejszenia liczby dzieci kierowanych do pieczy zastepczej oraz poprawy sytuacji
rodzin borykajacych si¢ z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

Whioski wynikajace z monitoringu Programu wskazuja potrzebg podejmowania dziatan
profilaktycznych wspierajacych rodzing oraz majacych na celu pracg z rodzing
w momencie zabezpieczenia dzieci 1 umieszczenia ich w pieczy zastepcze).

Wspierajac rodziny nalezy uwzgledni¢ dzialania nakierowane na pracg z rodzinami
borykajacymi si¢ z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi oraz rodzinami biologicznymi,
ktorych dzieci sg objete systemem pieczy zastepczej.

Ostatni trudny czas pandemii COVID — 19 izolacja epidemiologiczna poglebita problemy
psychofizyczne dzieci i mlodziezy oraz ogélne funkcjonowanie rodzin (nauka zdalna, praca
zdalna), dlatego istotne jest podjecie dzialaf majacych na celu zapewnienie i utrzymanie
dostepu do wsparcia specjalistéw: psychologow, socjoterapeutéw, terapeutow, pedagogow,
asystentéw rodziny w celu niwelowania negatywnych skutkéw dezorganizacji zycia
spolecznego spowodowanego pandemia.

Potrzeby dotyczace realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny:

Pozyskanie kadry wspierajacej rodziny, poprzez kontynuowanie zatrudniania minimum

6 asystentéw rodziny na umowe o pracg.

Rozszerzenie oferty placowek wsparcia dziennego, w szczegélnosci skierowanych
do dzieci z niepelnosprawno$ciami.

Kontynuacja realizacji dotychczasowych dziatan na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczych m.in. poprzez pracg z rodzing,
organizowanie zaje¢ i warsztatow edukacyjnych, aktywizujacych.

Kontynuacja realizacji specjalistycznego poradnictwa, m.in: pedagoga, psychologa
pracujacego z dzie¢mi, socjoterapeutg.

Kontynuacja dziatan animatoréw i pedagogdw ,,ulicznych” oraz wzmocnienie wspolpracy
miedzy pedagogami ,,ulicznymi” i asystentami rodziny.



6. Podniesienie jakosci $wiadczonych ustug w zakresie pomocy dziecku i rodzinie poprzez
profesjonalizacje  oraz specjalizacj¢ i podniesienie kwalifikacji pracownikow tych
instytucji i podmiotéw dzialajacych w obszarze pracy z dzieémi i rodzing.

7. Zapewnienie srodkow finansowych na realizacj¢ Programu, w tym na finansowanie pobytu
dzieci w pieczy zastepcze] oraz zatrudnienia asystentow rodziny.

8. Realizacja programéw wspierajacych rodziny i dzieci przebywajace w pieczy zastepczej.

. Rozwéj form wsparcia rodzin m.in. powstanie rodzin wspierajgcych oraz tutorow.

10. Wzmocnienie wspGltpracy miedzyinstytucjonalnej oraz z placéwkami niepublicznymi

np. organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi w obszarze wsparcia rodziny.

Sporzadzila:

Beata Hawrylo — asystent rodziny



