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Na podstawie § 35 ust. 1 pkt 1 Statutu Miasta Elku! proszg¢ o wprowadzenie
do porzadku obrad najblizszej sesji Rady Miasta Etku Sprawozdania z dziatalnosci
Miejskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Elku za rok 2018.
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W zalgczeniu:
1. Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Elku za rok 2018.

2. Uzasadnienie

! Zatgeanik do uchwaly Nr XTX.195.16 Rady Miasta Etky z dnia 25 maja 2016 roku w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Eficu (Dz. Urz,

Woj. Warmitisko - Mazurskiego z 2016 1. poz. 2515),

Wydziat Polityki Spofecznej
Sporzadzita: Magdalena Sulzycka
87-732-62-63, m.sulzycka@um.elk.p



Uzasadnienie

do Sprawozdania z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pemocy Spolecznej w Etku
za rok 2018,

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej sporzadzono sprawozdanie
z dzialalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Etk za rok 2018. Sprawozdanie, ze
wzglgdu na  suplementarny charakter wynikajgcy ze spelnienia  obowigzkow
sprawozdawczych, stanowi przekréj informacji o zrealizowanych zadaniach w zakresie
pomocy spoleczne], wspierania rodziny oraz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, a takze
dziafalnosei jednostek prowadzonych przez Osdrodek. Dokument przedstawia takze potrzeby
w zakresie pomocy spolecznej na rok 2019,

W zwigzku z powyzszym prosz¢ o wprowadzenie do porzadku obrad najblizszej sesji
Rady Miasta Elku Sprawozdania z dziatalnodci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Eiku za rok 2018.

Wrydziat Polityki Spotecznej
Sporzadzita: Magdalena Sulzycka
Tel. 87-732-62-65, e-mail: m.sulzycka@um.elk.pl
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCH MIEISKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE! W ELKU ZA ROK 2018

WYJIASNIENIA SKROTOW i ZWROTOW UZYTYCH W SPRAWOZDANIU

CIS — centrum integracji spolecznej

DPS — dom pomocy spolecznej

EFS — Europejski Fundusz Spoleczny

FEAD — Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym

FP - Fundusz Pracy

KIS — klub integracji spolecznej

KOMR - Krajowy Osrodek Mieszkalno-Rehabilitacyjny

MKIS- miodziezowy klub integracji spolecznej

MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
MOPS, Osrodek — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Eiku

MPiPS — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

MRPIPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy 1 Polityki Spoteczne}

MZK- Miejski Zaktad Komunikacji

NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia

NGO - organizacije pozarzadowe

NK - procedura ,,Niebieskie Karty”

NK-A — procedura ,,Niebieskie Karty” cze$é A - wszezyna procedurg
NK-C — procedura ,,Niebieskie Karty” czeé¢ C, wypelniana jest z osoba wobec, ktérej zachodzi

podejrzenie,
ze doznaje przemocy w rodzinie

NK-D — procedura ,,Niebieskie Karty” cze$¢ D, wypelniana jest z osoba wobec, ktérej zachodzi
podejrzenie, Ze stosuje przemoc w rodzinie

OHP — Ochotniczy Hufiec Pracy
OTU - Oérodek Terapii Uzaleznien

PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Etku
POKL - Program Operacyjny Kapitat Ludzki
POMOST - oprogramowanie do obstugi sprawozdan osrodka pomocy spotecznej

PTU — Poradnia Terapii Uzaleznied w Etku

PUP - Powiatowy Urzad Pracy w Etku

RPO — Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-220
SKO —Samorzadowe Kolegium Odwolawcze

SM - osoby chore na stwardnienie rozsiane

SDS — Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0s6b z chorobg Alzheimera i innymi zaburzeniami
psychicznymi w Elku

UE- Unia Europejska

Ustawa lub u.p.s — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
ZFSS, FSS ~ zakladowy fundusz $wiadczen socjalnych

7.1 Zespot Interdyscyplinamy

ZOL- zaklad opiekuniczo-leczniczy

ZPO — zaklad pielegnacyjno-opiekunczy

Z.PCH-zaklad pracy chronionej
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I. Wprowadzenie,

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Etku jest jednostka organizacyjna pomocy spolecznej
wehodzi w sktad systemu polityki spolecznej miasta Elku.

Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Etku jest wiaczenie spoleczne, integrowanie
srodowiska lokalnego, profesjonalna i przyjazna pomoc w celu lepszego zycia mieszkaficéw miasta
Elku, wymagajacych pomocy, z poszanowaniem godnosci i podmiotowosci 0séb potrzebujgcych
wsparcia.

Poza zadaniami wynikajacym z ustawy o pomocy spotecznej, MOPS realizuje réwniez zadania
zwiazane z kompleksowym wsparciem rodziny, pomocg materialna o charakterze socjalnym,
poradnictwa specjalistycznego, opieka nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi.

Dopetniajgc obowiazku wynikajacego z tresci art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej
sporzgdzono niniejsze sprawozdanie z dziatalnosci Odrodka za 2018 r. oraz przedstawiono potrzeby
w obszarze pomocy spoteczne;j.

Ofrodek pomimo réinorodnosci zadaf, stopnia ich skomplikowania, rosngeych
1 zmieniajacych si¢ wymagan oraz oczekiwafh wykazywat si¢ duzym zaangazowaniem, otwartoécia,
checig podejmowania nowych wyzwan i angazowania sie w nowatorskie i innowacyjne zadania
inicjujac nowe rozwigzania, ktére realizowano na mozliwie najwyzszym poziomie. Realizacja misji
byla mozliwa zaréwno dzigki aktywnej polityce miasta, jak i szerokiej wspélpracy z podmiotami
zewngtrznymi, dzigki ktérym system wsparcia mieszkafcéw miasta stale sie rozbudowuje.

Osrodek wspierajac osoby i rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej strony dazy
do zapewnienia bezpieczefistwa socjalnego, z drugiej strony stosuje zasade pomocniczosci
nakierowang na wykorzystanie wiasnych zasobéw, potencjatu i aktywnosci.

MOPS podejmowat dzialania zmierzajgce do doskonalenia zawodowego oraz wzmacniania
kadr w pelnionych funkcjach, zwlaszcza pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny
odpowiedzialnych za bezposrednig prace z osobami i rodzinami wymagajacymi pomocy i wsparcia.
Dzialania Ofrodka niezmiennie nakierowane byly na wspomaganie rodziny w prawidlowym
funkcjonowaniu, usamodzielnianie rodziny, pomocniczo$é oraz przeciwdzialanie wykluczeniu
spolecznemu.

Udzielana pomoc spoleczna wynikajaca z rozeznanych potrzeb polegata na m.in.
przyznawaniu i wyplacaniu Swiadczen, prowadzeniu pracy socjalnej, rozwoju i prowadzeniu
niezbednej infrastruktury socjalnej oraz realizacji innowacyjnych form pomocy spoleczne;.

Ninigjsze sprawozdanie, ze wzgledu na suplementarny charakter wynikajacy ze spetienia
obowigzkow sprawozdawczych, stanowi przekr6j informacji o zrealizowanych zadaniach w zakresie
pomocy spolecznej, wspierania rodziny oraz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, a takze
dziatalnosci jednostek prowadzonych przez Osrodek.

Dokument przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rok 2019,
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I1. Informacje ogéine.

Gléwnym zadaniem pomocy spolecznej jest pomoc osobom 1 rodzinom w radzeniu sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych, jakich nie moga one same pokonaé przy wykorzystaniu wiasnych
uprawnien, zasobdw i mozliwosci.

Do podstawowych zadan pomocy spolecznej naleza: wspieranie rodzin w wysitkach
zmierzajgcych do zaspokojenia niezbegdnych potrzeb Zyciowych i uniemozliwienie im zycia
w warunkach odpowiadajgcych godnodci czlowieka, a takze zapobieganie trudnym sytuacjom
zyciowym przez podejmowanie dzialan majacych na celu usamodzielnienie o0s6b i rodzin oraz ich
integracj¢ ze Srodowiskiem.

Ramy zadaniowe pomocy spoleczne] okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej oraz akty wykonawcze do ww. ustawy, wérod ktdrych wyréznia sig: rodzaje $wiadczen,
zasady i tryb ich udzielania oraz organizacj¢ pomocy spoleczne;j.

Swiadczenia (zaréwno w formie pienigznej, jak i niepienieznej) maja za zadanie wspatcie os6b
w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych. Pomoc spoleczna zmierza do uruchomienia zasobéw
0séb wspieranych zwigkszajagc ich aktywnos$¢ poprzez wypracowanie u nich poczucia
odpowiedzialnosci i samodzielnego zmierzenia si¢ z trudng sytuacjg Zyciows.

W roku sprawozdawczym obejmujacym okres od 1 stycznia 2018 do 31 grudnia 2018 roku
3150 gospodarstw domowych objetych bylo wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
w tym 6044 oséb w tych gospodarstwach, a 2102 osoby otrzymaty decyzje przyznajace pomoc
w réznej formie.

Szacuje sig, ze ok. 5 % mieszkancoéw Elku w skali roku obejmowanych jest pomoca spoleczna,
w tym z powodu ubdstwa powigzanego z innymi trudnosciami zyciowymi.

Od roku 2015 obserwuje sie spadek liczby $wiadezeniobiorcéw otrzymujacych $wiadczenia
z pomocy spolecznej zarowno w formie pienigznej, jak i niepieni¢znej, co potwierdza analiza danych
Osérodka w zakresie liczby 0s6b objetych pomoca spoleczng w 2018 roku (raport POMOST 2018 r.).

Analize zapotrzebowania na pomoc spoleczng w kolejnych latach ilustruje Wykres
Nr1iTabelaNr 1.

Tabela Nr 1. Analiza zapotrzebowania na swiadczenia z pomocy spolecznej przyznane decyzjg
w ramach zadai wlasnych i zleconych w latach 2015-2018.
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Wykres Nr 1. Analiza zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spolecznej przyznane decyzjs
w ramach zadan wlasnych i zleconych w latach 2015 —2018.
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Mimo obserwowanego spadku zapotrzebowania na $wiadczenia z pomocy spolecznej nadal
liczba 0s6b wymagajacych wsparcia, utrzymuje sie na stosunkowo wysokim poziomie. Powyzszy
wykres wskazuje na spadek w roku 2018 w stosunku do roku 2017 o 5,53 %.

ITL. Informacja o osebach i rodzinach korzystajacych z pomocy i wsparcia.

Podstawowym czynnikiem sklaniajgcym osoby i rodziny do ubiegania si¢ o $wiadczenia
z pomocy spolecznej w 2018 r. bylo ubéstwo rozumiane jako niedysponowanie wystarczajacymi
srodkami  ekonomicznymi pozwalajacymi zapewni¢ podstawowe potrzeby egzystencjalne
klienta/rodziny.,  Giéwnymi przyczynami warunkujacymi to negatywne zjawisko bvlo m.in.
dlugotrwata lub cigzka choroba, niepelnosprawno$é¢ oraz dlugotrwale pozostawanie w bezrobociu.
Probjem diugotrwalego bezrobocia dotyka osoby o niskim poziomie wyksztalcenia i kwalifikacjach
zawodowych, najczedciej nieadekwatnych do potrzeb rynku pracy. Najbardziej narazone
na wykluczenie spoleczne s3 osoby uzaleznione, osoby bezdomne, jak i samotni rodzice.

Trudne i zlozone problemy spoleczne rodzin dotknigtych bezrobociem, bezradnoscig
w sprawach opiekuniczo-wychowawczych, rozpadem wiezi rodzinnych, egzystencialnymi problemami
0s0b samotnych, starszych, niepelnosprawnych, niskim standardem zycia rodzin, uzaleznieniami
1 przemocy stanowia duze wyzwania w obszarze polityki spolecznej na poziomie lokalnym, poniewaz
osoby potrzebujace poszukuja wsparcia przede wszystkim w swoim $rodowisku lokalnym.

Wsréd gospodarstw domowych objetych pomoca spoleczng nadal najliczniejsza grupe
tworzyly gospodarstwa jednoosobowe — 61,80% ogdtu, wérdd ktérych 1/3 stanowitly jednoosobowe
gospodarstwa emerytow i rencistow.

Druga grup¢ pod wzgigdem liczebnosci stanowily rodziny emerytéw i rencistéw (. 16,18%
ogéhi gospodarstw domowych).

Zaobserwowano znaczny spadek wsréd gospodarstw z dzieémi. Réznica w stosunku do roku
2017 wynosi 386 rodzin, co stanowi 45,57 %. Typy gospodarstw domowych objetych pomocy
obrazuje Tabela Nr 2.
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Tabela Nr 2. RODZINY OGOLEM -typ gospodarstwa domowego objetego pomocg w 2018 r.

Analogicznie w 2017 roku ogélem 3194 rodzin (rodziny bez dzieci) skorzystalo z pomocy, czyli
o0 44 rodziny wigcej niz w roku 2018. W przeliczeniu na jednego czlonka rodziny jest to réznica o 74
osoby. Zauwazalny jest spadek w stosunku do roku 2017 w rodzinach jednoosobowych ( tf. 0 3%),
w rodzinach 3-osobowych ( tj. o 17,1%), w rodzinach 4-osobowych (1. 25,67%).
Najwickszy wzrost w stosunku do roku 2017 odnotowuje sie w rodzinach 2-osobowych, 4. 0 27,76 %
liczby gospodarstw domowych (rodzin), w przeliczeniu na liczbg 0séb w tych rodzinach to jest o 206
osdb wiecej niz w roku ubieglym. W roku sprawozdawczym nastgpit wzrost wérdéd gospodarstw
domowych 5-osobowych 1 osigga on poziom 140 rodzin, tj. wzrost o 16,66% w stosunku do roku
2017. Wisréd rodzin wieloosobowych posiadajgcych wigcej niz szedcioro oséb nastapit wzrost
o 31,81%. Najwigkszy odsetek osob korzystajgcych z pomocy spolecznej stanowia gospodarstwa
jednoosobowe i stanowig one blisko 60% ogéhu klientéw MOPS.

Wykres Nr 2. Typ gospodarstwa domowego objetego pomoca: rodziny ogélem w 2018 r.
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Wykres Nr 3. RODZINY OGOLEM -typ gospodarstwa domowego objetego pomocy w2018 r.

®
%%

Tabela Nr 3. ROPZINY Z DZIECMI -typ gospodarstwa domowego objetego pomocg w 2018 r.

Analogicznie w 2017 roku 461 rodzin z dzieémi skorzystalo z pomocy, czyli o 9 rodzin wiecej
niz w roku 2018. W przeliczeniu na jednego czlonka rodziny jest to réznica o 23 osoby. Poréwnujac
gospodarstwa domowe objgte pomoca zaobserwowaé mozna wzrost liczby rodzin oraz liczby 0séb
w tych rodzinach z liczba dzieci 3 biorgc pod uwage rok 2017 1 2018.

Wykres Nr 4. RODZINY Z DZIECMI -typ gospodarstwa domowego objetego pomoca w 2018 r.
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Tabela Nr 4. RODZINY NIEPELNE -typ gospodarstwa domowego objetego pomocg w 2018 r.

Analogicznie w 2017 roku 229 rodziny niepetnych skorzystaly z pomocy, jak réwniez
w roku 2018. W przeliczeniu na jednego czlonka rodziny jest to réznica o 16 osob. Rodziny niepeine
jak i rodziny z dzieémi wskazuja wzrost gospodarstw domowych objetych pomocg z liczba dzieci
3 w stosunku 2018 do 2017 roku.

Wrykres Nr 5. RODZINY NIEPELNE -typ gospodarstwa domowego obj¢tego pomocy w 2018 r.
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Tabela Nr 5. RODZINY EMERYTOW I RENCISTOW -typ gospodarstwa domowego objetego
pomocy w 2018 r.

Poréwnujgc liczbe rodzin emerytéw i rencistow, ktére byly objete pomocg Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej w roku 2017 wyniosto 517, co w stosunku do roku 2018 jest to mnigj o 5 rodzin.
W przeliczeniu na jednego cztonka rodziny jest to réznica o 8 os6b. Zauwazalny jest wzrost liczby
rodzin, ktére wymagaja objecia ich pomoca. Struktura demograficzna zmienia si¢ charakteryzujac sie
rosnacym udziatem os6b starszych wéréd mieszkancéw Etku.
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Wykres Nr 6. Typ gospodarstwa domowego objetego pomoca: rodziny emerytéw i rencistéw
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Ubéstwo, dlugotrwata choroba, niepelnosprawnosé oraz bezrobocie to najczestsze trudnosci
z wystgpujace w gospodarstwach domowych, powodujace koniecznosé ubiegania si¢ o wsparcie.
Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej wystapienie samego ubdstwa nie
warunkuje przyznania pomocy spolecznej. Dodatkowo musi wystapié inny — uzupelniajacy czynnik
pozwalajacy udzieli¢ pomocy spolecznej.

Wykres Nr 7. Poziom bezrobocia w miescie Etku w latach 2016- 2020.
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Powyzszy wykres przedstawia dane przekazane przez Powiatowy Urzad Pracy w Etku liczbe
0s6b bezrobotnych w réznych przedziafach lat. Zostaty ujgte lata poprzednic oraz prognoza na lata
przyszie. Przewidywane dane na lata 2020 wskazuja na wzrost bezrobocia, s3 to przypuszczalne dane.

Problemy zdrowotne zaburzajg prawidlowe funkcjonowanie os6b w §rodowisku, przyczyniaja
si¢ do obnizenia jakosci zycia i doprowadzaja do trudnych sytuacji zyciowych, takich jak utrata lub
niemoznos¢ podjgcia zatrudnienia, a w efekcie pociaga za sobg problemy finansowe, uzaleznienia,
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konflikty w rodzinie oraz bezradno$¢ w dzialaniu. Niski dochéd i wysokie koszty leczenia oraz
rehabilitaci wymuszajg koniecznod¢ skorzystania z pomocy osrodka. Jak wynika z ponizszej analizy
dlugotrwatg chorobg dotknietych bylo —~ 37,26 % gospodarstw domowych, tj. spadek o 5,77 %
w stosunku do roku poprzedniego. Problemem bezrobocia dotknigtych bylo 23,68 % gospodarstw
domowych klientéw zglaszajacych si¢ o pomoc do MOPS, tj. 0 3,65 % mniej niz w 2017 r. Problem
niepetnosprawnosci dotknat 26,47 % Srodowisk objgtych pomocg spoteczng, ). o 1,83 % mniej niz
wroku 2017 1.

Podsumowujac, nalezy podkreslié, ze w roku sprawozdawczym w kazdym z czterech
gltéwnych obszarach dysfunkcji przyczyniajgcy si¢ do korzystania ze Swiadczen z pomocy spolecznej
odnotowano spadek.

W roku 2018 (w stosunku do roku 2017) nastapil wzrost liczby rodzin, ktére znajdowaty sig
w trudnej sytuacji zyciowej spowodowanej wielodzietnoseig (5,03 %), natomiast przemoc w rodzinie
nie wskazuje na wzrost albo spadek, a zdarzenia losowe spadty o (80 %). Intensywnos¢ wystepowania
probleméw spolecznych przedstawia Tabela Nr 6.

Tabela Nr 6. Problemy spoleczne wystepujace w srodowiskach objetych pomoca w 2018 r.

1V. Realizacja zadan w zakresie pomocy spoiecznej.

4.1 Swiadczenia pienieine i niepieniezne.

Swiadczenia z pomocy spolecznej przyznawano na biezgce potrzeby 0séb i rodzin majace na
celu zapewnienie podstawowych, niezb¢dnych potrzeb zapewniajacych zycie w godnych warunkach.
Wsparcie w prowadzonej pracy socjalne] mialo na celu usamodzielnienie klientow. Swiadczenia
z pomocy spolecznej udzielane byly w szczegdlnodci w formie Swiadczenh pienigznych
i niepienigznych. Realizowana pomoc w ramach zleconych gminie i zadan wiasnych ilustruje
Tabela Nr 7.
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Tabela Nr 7. Formy realizowanej pomocy spolecznej w 2018 r.

o
o

Zaobserwowano wzrost w stosunku do roku 2017 zapotrzebowanie na ustugi w oérodku
wsparcia - w S$rodowiskowym domu samopomocy (forma wsparcia dziennego dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi i niepelnosprawnych intelektualnie) wyni6st on 45,12 %. Natomiast
w ustugach opiekunczych dla o0séb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczonych w miejscu
zamieszkania zaobserwowano spadek w stosunku do roku 2017. Réwniez spadek zanotowano
w formie realizowanej pomocy t.j. orzekanie o przyznaniu uprawniefi do korzystania ze $wiadczen
opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych. Przedstawiona tabela obrazuje, ze nastapit
spadek na nicktére formy pomocy w zakresie zadah wlasnych m.in. zasitki state, zasifki celowe,
zasitki okresowe, a takze pomocy w formie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym,

wnioskowanie w przyjeciu dziecka do srodowiskowego domu samopomocy.
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Wobec powyzszego roéwniez odnotowuje sie zwigkszone zapotrzebowanie na pomoc w formie,
w formie positkéw, ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, skierowania do domu pomocy
spolecznej oraz ponoszenia oplaty za pobyt w DPS.

Jednoczesnie nalezy stwierdzié, Ze osoby chore, starsze z niemoznoécig samodzielnego
zaspokajania wlasnych potrzeb oraz duzymi deficytami w samo pielegnacii, niekwalifikujace sie
do leczenia szpitalnego, jednak wymagajace wsparcia i calodobowej specjalistycznej opieki
kierowano do doméw pomocy spolecznej o zasiegu ponadgminnym. W 2018 r. wydano 24 decyzje
kierujace do DPS, z czego umieszczono 15 osdb (w tym 3 osoby umieszczone na podstawie wniosku
z 2017 r. oraz 12 oséb na podstawie wniosku z 2018 r.).

Udzielono pomocy finansowej 6 kobietom i ich dzieciom, przebywajgcym w Domu Samotnej
Matki prowadzonej przez Caritas Diecezji Efckiej.

4.2. Praca socjalna.

Swiadczenie w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wilasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. Realizacja celdéw pomocy spolecznej odbywa sie przede wszystkim przez
$wiadczenie pracy socjalnej oraz wspieranie klientéw $wiadczeniami pienig¢Znymi i niepienieznymi.
Dziatania pracownikéw pomocy spolecznej shuza przede wszystkim wzmocnieniu os6b wspieranych,
odzyskaniu zdolnoci do funkcjonowania w spoleczefstwie oraz organizowaniu warunkéw
sprzyjajgeych temu celowi. Pracownik socjalny podejmujgc wspolprace z rodzing, diagnozuje sytuacje
oraz okreéla plan pomocy na jej rzecz. Podejmowane dzialania sg zrdéznicowane i dostosowane do
indywidualnej sytuacji. Celem pomocy spolecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom
przezwycigzania trudnych sytuacji zyciowych, ktdrych nie s3 one w stanie pokonaé, wykorzystujac
wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Powyzszy cel realizowany jest przez podejmowanie dzialan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia osdb i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem.
Praca socjalna jest procesem, ktdry ma na celu wywolanie pozadanych zmian, modyfikacj¢ sposobu
funkcjonowania osoby, jej otoczenia, wzmacnianie potencjalu osdb, rodzin do przezwyciezenia
trudnej sytuacji Zyciowej i wsparcie w dazeniu do poprawy funkcjonowania. Praca socjalna
prowadzona jest z osobami i rodzinami oraz ze spolecznoicig lokalng. Swiadczenie to jest
wykonywane bez wzgledu na posiadany dochdd osoby i rodziny, z uwzglednieniem prawa jednostki
do samostanowienia i poszanowania jej godnodci. W ramach struktury organizacyjnegj MOPS
funkcjonuje zespot realizujacy zadania w zakresie pracy socjalnej oraz w zakresie ustug pomocy
spotecznej. W skiad zespohu wehodzi 30 pracownikéw socjalnych. Zapotrzebowanie na prace socjalng
w kolejnych latach ilustruje Wykres Nr 8 i Tabela Nr 8.

Wykres Nr 8. Dynamika wzrostu zapotrzebowania na prace socjalng w latach 2015-2018.
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Tabela Nr 8. Dynamika wzrostu zapotrzebowania na prace socjalng w latach 2015-2018.

Powyzsze dane Osrodka wskazujg, ze zapotrzebowanie na wsparcie w formie pracy socjalnej
w roku 2018 spadlo 0 1,37 %. W okresie 2014-2018 spadek odnotowano réwniez w roku 2015 i 2017.
W pozostalych latach wystgpowat wzrost zapotrzebowania na prace socjalng. Najwyzszy byt w roku
2016 oponad 13 %.

4.3. Kontrakty socjalne.

Jednym z podstawowych narzedzi stosowanych w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny.
Kontrakt socjalny to umowa zawarta pomigdzy pracownikiem socjalnym, a osoba/rodzing okreglajgca
zasady wspéldziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych sie w trudnej
sytuacji Zyciowej oraz w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosei zyciowej, zawodowej tub
przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu. Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej
drogi wyijécia rodziny z trudnej sytuacji, w jakiej si¢ znalazla, poprzez okreslenie zobowiazan
i uprawnien stron. Zawarcie kontraktu socjalnego zmusza klienta do aktywnego uczestnictwa osoby
W rozwigzywaniu i poprawie wiasnej trudnej sytuacji zyciowej, a pracownikowi socjalnemu daje
mozliwos¢ oceniania efektow pracy, skutecznosci kontraktu i korygowania okreslonych celéw.

W 2018 r. pracownicy socjalni MOPS realizowali 249 kontraktéw, w tym liczba kontraktow
zawartych przed 2018 r. i kontynuowanych w 2018 r. wynosila 84, natomiast zawartych w 2018 r.
wynosita 165 kontraktow. Realizacja kontraktu socjalnego nie nalezy do zadah latwych, a jego
skutecznosé w duzej mierze uzalezniona jest od zachowarl i postawy oséb oczekujacych pomocy.
Odbiorcy pomocy spolecznej czgsto s przyzwyczajeni do obecnej sytuacii Zyciowej i brakiem
motywacji do jej zmiany, nie wykazuja tez checi do podejmowania zobowiazan, co powoduje, Ze nie
wywiazujg si¢ z zalozonych postanowien:.

W 2018 r. udalo si¢ 83 kontraktéw zakoriczyé sukcesem (4. 33,33% ) kiedy osoba wspierana
przez MOPS, przy wsparciu pracownika socjalnego, wypelnita zobowigzania w nim zawarte.

W 46 przypadkach kontrakty zostaly zerwane z winy klientéw. Odméwili oni realizacji
zawartych w kontrakcie zobowigzan, m. in. przerwali leczenie odwykowe lub odmowili podjecia
pracy. Pomimo zerwania kontraktéw socjalnych 27 klientéw i ich rodziny nadal korzystaja ze
Swiadczenn pomocy spolecznej, natomiast 19 klientow i ich rodziny po zerwaniu kontraktu, nie
korzystajg juz ze $wiadczen pomocy spoteczne;j.

W 2018 roku z powodu zmiany sytuacji materialnej Jub zyciowej klienta rozwigzano
5 kontraktéw. Najczgstszymi powodami byt m. in. brak mozliwosci podjecia pracy z powodu
urodzenia dziecka, choroba lub wyjazd z Etku. W trzech przypadkach klient i rodzina nadal korzysta
ze $wiadczen pomocy spolecznej, w 2 przypadkach osoby te nie korzystaja juz ze $wiadczen pomocy
spolecznej. Stopien realizacji kontraktéw socjalnych przedstawia ponizsza Tabela Nr 9.
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Tabela Nr 9. Realizacja kontraktéw socjalnych w 2018 r.
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4.4, Projekty socjalne.

Pracownicy socjalni MOPS na podstawie rozeznanych potrzeb osob objetych pomoca
spofeczng opracowali i wdrozyli projekty socjalne, majace na celu reintegracje spoleczna
i aktywizacje czlonkéw spolecznoéci lokalnej. Projekty stuzyly réwniez przetamywaniu stereotypu
klientébw pomocy spolecznej oraz samego Osrodka. Tworzone z mysla o poszczegdlnych grupach
odbiorcdw projekty socjalne realizowane byly dla 0s6b bezdomnych, 0s6b najubozszych, samotnych,
os6b i rodzin dotknietych przemocg w rodzinie, oséb niepelnosprawnych i z zaburzeniami
psychicznymi. Realizowano dzialania w formie spotkan informacyjno-edukacyjoych dla
mieszkaficodw, dyzurdéw specjalistdw, w tym pracownikéw socjalnych. Projekty dotyczyly réwniez
integracji spolecznej — organizowane wydarzenia o charakterze otwartym, dostgpne dla wszystkich
0s6b zainteresowanych i chetnych, ktére umozliwiaja podejmowanie wspdlnych dziatan, bez podzialu
na klientdéw Osrodka i osoby nie korzystajace ze wsparcia. Dzialania shuzyly zaktywizowaniu oséb
oraz zacheceniu ich do udziatu w Zyciu spofecznym, wigkszego zaangazowania w dziatanie na rzecz
whasnego §rodowiska lokalnego. W ramach projektow budowana byla sie¢ wspolpracy z podmiotami
dziatajacymi w srodowisku lokalnym. Srodki na realizacje projektéw socjalnych w wigkszosci byly
pozyskiwane przez Osrodek z zewngtrznych Zroédet i od sponsorow.

PROJEKTY SOCJALNE ZREALIZOWANE W 2018 ROKU:

» Projekt socjalny ,,Mam cele, mam marzenia...”

Pracownicy socjalni w miesigcu maju 2018 roku zorganizowali warsztaty dla oséb bezdomnych
przebywajgcych w schroniskach z terenu miasta Etku: Domu Sw. Ojca Pio oraz Stowarzyszenia
MONAR Schroniska Dla Os6b Bezdomnych MARKOT w Etku. W warsztatach udzial wziglo facznie
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12 oséb, w trakcie ktorych pozyskaly one wiedze na temat mozliwosci prawnych dotyczacych
zadhuzed w zakresie: jak nawigzywaé owocna wspélprace z wierzycielem oraz jak dochodzié swoich
roszczen. W trakcie spotkania z doradcg zawodowym udato si¢ stworzyé realny, indywidualny plan
powrotu na droge zawodowsg. Osoby bezdomne zwiekszyly swojg wiedzg jakich bledéw unikaé
podczas rozmowy o prace. Najwickszym uznaniem cieszyly si¢ warsztaty z psychologiem, podczas
ktérych osoby bezdomne uzewngtrznily osobiste do§wiadezenia oraz wspélnie wypracowaly ,zlote
kroki” do wyjscia z bezdomnoéci.

. Projekt socjalny ,,Cieply positek”

Z okazji obchodéw Migdzynarodowego Dnia Walki z Ubdstwem w dniu 13 pazdziernika 2018 r.
w Parku Solidarnoéci w Elku pracownicy socjalni zorganizowali akcje wydawania cieplego positku
osobom bezdomnym i wymagajacym wsparcia. Z positku skorzystato okoto 100 0s6b. Dodatkowo
podczas akeji pracownicy socjalni udzielali porad i konsultacji o dostepnych formach pomocy.

. Projekt socjalny ,,Pamieci bliskich”

Pracownicy socjalni zrealizowali projekt pn. ,Pamigci bliskich”, ktdrego celem bylo wspdlne
z osobami niepelnosprawnymi, bezdomnymi i zaburzonymi psychicznie uporzgdkowanie grob6w ich
najblizszych. Uporzadkowano okoto 50 grobéw, w projekcie wzielo udziat 17 086b, w tym
3 pracownikéw socjalnych oraz 14 0s6b bezdomnych.

* Projekt socjalny ,,Nie kazdy pocigg jedzie do Hollywood”

Pracownicy socjalni realizowali projekt socjalny pod nazwa "Nie kazdy pocigg jedzie do Hollywood".
Pierwsza edycja miata miejsce w czerwcu 2018 r., skierowana byta do miodziezy, oséb planujacych
wyjazd do pracy za granice oraz do pracownikéw socjalnych szkolenie dotyczacych zagrozent
zwigzanych z handlem ludZmi, prowadzone bylo przez pracownika Strazy Granicznej w Ketrzynie,
Zaproszono dwie klasy z elckich szkét srednich. Lacznie w pierwszej turze wzigto udzial 56 osdb.
Druga edycja skierowana byla do pracownikéw MOPS w Elku, szkolenie prowadzone przez
pracownikéw Strazy Granicznej z Goldapi oraz z Ketrzyna odbylo sic we wrzesniu 2018 r. Yacznie
w drugiej turze wzieto udziat 38 oséb.

4.5. Programy pomocy Zywnoéciowej.
PROGRAM ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA” NA LATA 2014-2020

Kolgjnym waznym zadaniem w obszarze pomocy spolecznej jest zabezpieczenie o0s6b
pozbawionych mozliwosci spozycia jednego gorgcego positku. Realizowanie zadania odbywa sie
poprzez prowadzenie dozywiania dzieci w szkotach, udzielania pomocy w formie positku osobom
potrzebujacym. Pomoc w formie positku udzielana ze szczegélnym uwzglednieniem positku gorgeego
w celu zapewnienia zdrowego zywienia.

Na pokrycie czgéci lub catosei kosztéw zakupu zywno$ei moze byé przyznany zasitek celowy.
Osrodek w ramach wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014 — 2020 objat dozywianiem osoby, w tym dzieci
w postaci: positkéw, obiadéw szkolnych, zasitkéw oraz pomoey rzeczowej. W roku 2018 r.
zauwazono spadek liczby §wiadezeniobiorcdw w stosunku do roku poprzedniego (- 28,66 %), w tym
liczby dzieci (- 33,81 %). Odnotowano natomiast wzrost kwoty $wiadczenia w stosunku do roku
2017, ktéra wyniosta 15,05%, jak réwniez kwota $wiadczen positkéw dla dzieci powickszyla sie
0 6,43 %. Realizacje programu na przestrzeni lat 2015-2018 przedstawia Tabela Nr 10 i Wykres Nr 7.
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Tabela Nr 10. Realizacja Programu ,Pomoc Painstwa w zakresie doZzywiania” w latach
2015-2018.

PROGRAM OPERACYJINY POMOC ZYWNOSCIOWA 2014-2020 (FAED)

Oérodek w 2018 r. realizowal we wspdlpracy z Caritas Diecezji Elckiej Program Operacyiny
Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 Podprogram 2018 wspéifinansowany z Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (zwany FEAD). Od poczatku realizacji Programu w ramach
zawartej umowy wsparciem objgto 2 200 beneficjentow.

Pomoc w ramach programu obejmowata dostarczanie produktéw zywnosciowych (oleju,
konserw miesnych, konserw rybnych, ryzu, dzemu, mleka, sera, cukru, makaronu i innych artykutéw
spozywezych). MOPS byt odpowiedzialny za proces rekrutacji 0s6b i rodzin do otrzymania pomocy
w tej formie oraz kierowania oséb do udzialu w zajeciach towarzyszgcych realizowanych w formie
warsztatéw np. kulinamych, edukacji ekonomicznej, w ktorych tgcznie w roku 2018 wziglo udzial 225
0sdb.

4.6. Wspieranie os6b starszych i niepelnosprawnych.

USLUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Osrodek  zabezpieczal zgodnie z potrzebami pomoc w formie wvslug opiekuficzych oraz
specjalistycznych ushig opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi dla mieszkaficow miasta
w oparciu o art. 50 ustawy o pomocy spolecznej. Pomoc udzielano osobom samotnym, ktére
z powodu wieku, choroby lub uzasadnionych przyczyn wymagaly pomocy innych oséb, a byly jej
pozbawione oraz zamieszkujacym i gospodarujagcym wspélnie z rodzing, a rodzina i wspdlnie
zamieszkali nie mogg zapewnié pomocy i opieki z uwagi na zly stan zdrowia, pracg zawodowa,
nauke, brak odpowiedniego przygotowania lub z innych uzasadnionych powodow.

Osrodek wypelniajgc ustawowy obowiazek organizowania i Swiadczenia ushug opiekuniczych
w miejscu zamieszkania dla mieszkafcéw miasta Etku w 2018 roku zabezpieczyl 265 osdb
spelnigjacych  wymogi przyznania tej niepienigznej formy =z pomocy  spolecznej.

W 2018 r. 174 osoby skorzystaly z ushug opiekunczych realizowanych w ramach zadan
wlasnych oraz 91 osobom s$wiadczono specjalistyczne ustugi opiekunicze dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi w Efku realizowanych w ramach zadan zleconych (w tym 8 dzieci do 18 roku zycia).
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Zmiana struktury demograficznej i wystgpujacy od kilku lat procesu demograficznego
starzenia ludnosci prowadzi do zwigkszenia zapotrzebowania na ushigi opiekufcze.
zapotrzebowanie na ustugi wlasne wzrosto 0 12,98 %. W przypadku ustug opiekuniczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi $§wiadczonymi w miejscu zamieszkania zauwazalny jest spadek
w stosunku do rok 2017 o 4,2%. Ksztaltowanie poziomu ushug opiekuficzych w latach 2015-2018
przestawia wykres Nr 9.

Wykres Nr 9. Uslugi opiekuicze w latach 2015- 2018 r.

Ustugi opiekuricze MIOPS 2018 r.
OGOLEM

specialistyozne
34%.
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e
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Ustugi opiekunicze obejmowaly pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych,
podstawows opieke higieniczng, zalecong przez lekarza, pielegnacje oraz zapewnienie kontaktu
z otoczeniem. Odplatnosé za ustugi opickuicze naliczana byla zgodnie z uchwala Rady Miasta Elku
oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 13 lipca 2018 r. w sprawie
zwerytikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej.
Koszt jednej roboczogodziny ww. ustug w 2018 roku wynosit 20 zk W roku sprawozdawczym ushugi
wiasne swiadczone byly dla 174 0s6b, z czego 82,45 % stanowity kobiety, a mezezyzni - 18,65 %.

Wykres Nr 10. Uslugi opiekuiicze w 2018 r. z podzialem na pleé.
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Wykres Nr 11. Ustugi opiekuncze w 2018 r. z podzialem na wiek.
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Wirdd osob korzystajgeych z ustug opiekunczych najwigkszy odsetek stanowig osoby w wieku
75+, stanowig one 73,56 % wszystkich $wiadczonych ushug, z tego 37,35 % stanowig osoby w wieku
od 75 do 85, zas 36,20 % stanowia osoby powyzej 85 roku Zycia. Nastgpnie kolejng kategorig
wiekowa, w ktorej udzielono ustug opiekuriczych stanowig osoby w wieku od 66 do 75 roku zycia,
1].13,79 %. Najmniejszy odsetek ustug $wiadczonych jest w przedziale wieckowym 18-35 i 46-55
1 obejmuje po 1 osobie w kazdej z kategorii.

W roku sprawozdawczym ushigi specjalistyczne dla osdb =z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczone byly dla 91 osdb, z czego 8 0séb stanowily dzieci. Wérdd osdb dorostych w tej kategorii
ustug opickunczych kobiety stanowity 75,90 %, za$ mezczyzni stanowili jedynie 24,10 %. Zaleznosé
pomiedzy kobietami i mgzezyznami przestawia wykres Nr 12.

Wykres Nr 12. Ushugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 2018 r.
z podzialem na plec.
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Wykres Nr 13. Uslugi specjalistyczne dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 2018 r.
z podzialem na wiek.
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Wsrod os6b korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekuficzych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi  opiekuficzych najwigkszy odsetek stanowiz osoby w wieku 75+ , stanowig one
69,87 % wszystkich S$wiadczonych ustug, z tego 39,75 % stanowig osoby w wieku od 75 do 85, za$
30,12 % stanowig osoby powyzej 85 roku Zycia.

Nastgpnie kolejna kategoria wickowa, w ktérej udzielono specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla oséb zaburzeniami psychicznymi stanowiag osoby w wieku od 56-65, tj. 14,45 %.
Najmniejszy odsetek ushig $wiadczonych jest w przedziale wiekowym 18-35, 35-55 i obejmuje
po 1 osobie w kazdej z kategorii.

W przypadku specjalistycznych ustug opiekuficzych z zaburzeniami psychicznymi nalezy
wyrbznié ustugi Swiadczone na rzecz dzieci. W roku sprawozdawczym $wiadczono 8 osobom ustugi
opiekuficze. Wykonawca §wiadczgeym specjalistyczne ushugi opiekunicze dia dzieci autystycznych
z zaburzeniami psychicznymi, W tym autyzmem na terenic miasta Flku w 2018 r., byla firma:
Rehabilitacja Dzieci i Miodziezy Skoliofiz Katarzyna Olesik, wybrana w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego (umowa na swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuficzych dla dzieci
autystycznych z zaburzeniami psychicznymi, w tym autyzmem na terenie miasta Etku).

Odpiatnos¢ za specjalistyczne ustugi dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi okresla §4 ust. 2
i 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych usiug opiekuriczych. Koszt jednej roboczogodziny ww. ushig w 2018 roku, zgodnie
z zarzgdzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Etku z w sprawie ustalenia
kosztu jednej godziny Swiadczenia ushig specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, wynosit odpowiednio:

*24 21 za ustugi: uczenie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia, pielegnacja
— jako wspieranie procesu leczenia oraz pomoc mieszkaniowa,
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*65,00 zt za ushugi: rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych oraz zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg
mozliwoéci uzyskania dostgpu do zajeé, o ktorych mowa w art. 7 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego.

Na podstawie zgloszonych potrzeb i oczekiwan oséb lub rodzin podczas przeprowadzania
wywiadu §rodowiskowego pracownicy socjalni w ramach swojej pracy podejmowali dzialania majace
na celu: pomoc w dotarciu do placéwek ochrony zdrowia, urzedéw, instytucji; pomoc w dotarciu
do poradni specjalistycznych; pomoc w skladaniu wnioskéw do zakladéw opiekunczo-leczniczych,
zakladéw pielegnacyjno-opiekusiczych, doméw pomocy spotecznej; skladanie wnioskéw do doplat
do czynszu; wnioskowanie i kompletowanie dokumentéw do Powiatowego Zespolu do Spraw
Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci; korzystanie ze sprzgtu rehabilitacyjnego i $rodkéw
pomocniczych; zabezpieczenie opalu na okres zimowy i grzewczy; zabezpieczenie pomocy
finansowej na zakup lekéw, zywnosci, odziezy lub innych niezbednych artykutéw; dostarczanie
gorgeych positkow ze stotoéwki MOPS; nawigzywanie kontaktu z rodzinami i krewnymi.

WSPARCIE INSTYTUCJONALNE

Mieszkanie chronione

Od 2015 r. Odrodek prowadzi mieszkanie chronione, ktore jest zadaniem wiasnym gminy. Mieszkanie
o lacznej powierzchni uzytkowej 49,07 m® znajduje si¢ w budynku mieszkalnym polozonym przy
ul. Kolejowej 15/4 w Etku. W mieszkaniu jednoczesnie mogg zamieszkiwaC 4 osoby. W 2018 r.
wplynety 4 wnioski o przyznanie pobytu w mieszkaniu chronionym, z czego tylko jeden rozpatrzono
negatywnie. Umieszczona zostata jedna osoba.

Domy pomocy spolecznej

Na dzien 31 grudnia 2018 r. w 19 domach pomocy spolecznej, zlokalizowanych na terenie
4 wojewddztw kraju, przebywato 87 mieszkancow gminy miasta Etk, w tym 58 mezczyzn (proporcja
liczby mezczyzn w stosunku do liczby kobiet wyniosta 2:1). Klienci MOPS Elk przebywali
w nastepujacych rodzajach doméw pomocy spolecznej, wymienionych w art. 56 ustawy o pomocy
spolecznej:
1. DPS dla osdb w podesztym wieku: 7 0séb (4 mgzezyzn i 1 kobieta);
2. DPS dla 0sdb przewlekle somatycznie chorych: 9 0séb (6 mezczyzn i 3 kobiety);
3. DPS dla osdb przewlekle psychicznie chorych: 52 osoby (35 mezczyzn 1 17 kobiet).
4. DPS dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie: 2 osoby (1 mezczyzna i 1 kobieta);
5. DPS dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie: 11 oséb (8 mezezyzn i 3 kobiety);
6. DPS dla 0s6b niepelnosprawnych fizycznie - 0 0sdb;
7. DPS dla 0séb uzaleznionych od alkoholu - 0 oséb.

Ponadto z uwagi na rézne funkcje domu pomocy spolecznej (art. 56a u.p.s.) osoby przebywaly
w placéwkach calodobowych faczonych, tj. 1| mezczyzna w domu pomocy spolecznej dla oséb
przewlekle somatycznie chorych oraz o0séb niepetnosprawnych fizycznie (niewidomych
i stabowidzacych) oraz 5 os6b (3 mezezyzn i 2 kobiety) w domach pomocy spolecznej typu: dla osob
w podeszlym wieku i przewlekle somatycznie chorych.

W 2018 roku wydano 24 decyzje kierujace osoby do doméw pomocy spolecznej (z tego
14 dotyczylo mezczyzn), w tym 10 z postanowienia sadu (6 mezczyzn i 4 kobiety). W 2018 roku
w domach pomocy spolecznej umieszezono 15 oséb (10 mezezyzn i 5 kobiet), tj. na podstawie
wnioskow ziozonych w 2017 r. - 3 osoby (1 kobieta i [ me¢zczyzna z postanowienia sadu oraz
1 mezczyzna na wniosek strony) i na podstawie wnioskéw z 2018 r. - 12 oséb (8 mgzczyzn
i 4 kobiety), w tym 2 megzezyzn z postanowienia sgdu.
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4.7. Wspieranie 0séb bezrobotnych oraz innych niepozostajacych w zatrudnieniu.

PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Prace spolecznie uzyteczne to instrument rynku pracy skierowany do osob bezrobotnych bez
prawa do zasitku (posiadajace 1I profil pomocy), ktére korzystajg jednoczesnie ze swiadczen pomocy
spotecznej. Ta aktywna forma pomocy ma na celu wsparcie klientéw MOPS w zakresie aktywizacji
zawodowej 1 przywrocenia oséb dhugotrwale bezrobotnych na rynek pracy.

Wykonywanie prac spolecznie uzytecznych odbywa si¢ na podstawie porozumienia
zawieranego rokrocznie poczgwszy od 2009 r. pomigdzy Gming Miastem Elk, a Starosta Efckim
reprezentowanym przez Powiatowy Urzgd Pracy.

W 2018 r. na podstawie zawartego porozumienia pomiedzy Starosts Eickim, a Gmina Miastem
Efk 25 os6b bezrobotnych, w tym 13 mezezyzn i 12 kobiet, uczestniczylo w pracach spolecznie
uzytecznych w okresie od 1 marca 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. Osobom tym wyplacono $wiadczenie
w lacznej wysokosei 116 016,30 z1.

MOPS zajmowal si¢ rekrutacjy oséb, ustalal potrzeby oraz liczbe podmiotéw
zainteresowanych realizacjg prac spolecznie uzytecznych oraz prowadzit dokumentacje zwigzana
z przebiegiem ww. zadafi.

Osoby objete programem wykonywaly prace ustugowe, porzadkowe, czynnosci gospodarcze,
pomoc kuchenna, pomoc przy obstudze imprez masowych oraz pomagaty wykonywa¢ ushugi
opiekunicze realizowanie przez MOPS. Osobom objgtym programem przystugiwalo $wiadczenie
pienigzne za okres faktycznie wykonywanej pracy. Koszt roboczogodziny w okresie:

- od marca 2018 r. do maja 2018 r. wynosit 8,10 zL.
- od czerwca 2018 1. do grudnia 2018 r. wynosil 8,30 zt.

Dodatkows zaleta wsparcia w postaci prac spolecznie uzytecznych jest nie wliczanie
otrzymywanego §wiadczenia pienigznego z tytulu wykonywania ww. prac do dochodu
uprawniajgcego do uzyskania swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej. Realizacjg¢ programu prac
spolecznie uzytecznych ilustruje Tabela Nr 11.

Tabela Nr 11. Realizacja programu prac spolecznie uzytecznych w 2018 roku.

Prace spolecznie uzyteczne realizowano w 17 placéwkach i instytucjach na terenie miasta Etku,
do ktorych skierowano osoby bezrobotne. Ponizsza Tabela Nr 12 ilustruje rozkiad ilosciowy
w poszczegbinych podmiotach.
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Tabela Nr 12. Podmioty, w ktérych realizowano prace spolecznie uzyteczne w roku 2018.

ZATRUDNIENIE SOCJALNE

Pomoc rodzinte z problemem bezrobocia stanowi jeden z elementéw pracy socjalnej. Celem
realizowanym przez Oérodek bylo zwigkszenie szans na podjgcie pracy zawodowej i przeciwdzialanie
negatywnym skutkom spolecznym wynikajacym z bezrobocia w rodzinie. Osrodek kierowat dzialania
zardowno do os6b bardziej aktywnych, samodzielnych, ktére wymagaly stosunkowo niewielkiego
wsparcia, jak i do tych, kibre nie potrafily wykorzystal wiasnych zasobéw i mozliwoedci przy
korzystnych zmianach na rynku pracy. Poglebiona indywidualna praca socjalna, w tym w formie
poradnictwa specjalistycznego oraz rozszerzana stale wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym
i podmiotami rynku pracy byly odpowiedziag na zmieniajgce si¢ zapotrzebowanie poszukujacych
zatrudnienia mieszkafcow Efku, w szozegdinosci korzystajgcych z pomocy Osrodka.

Ogérodek nadal wspdipracowal z Centrum Integracji Spolecznej ,,AlterCIS” prowadzonego
przez Stowarzyszenie ADELFI w Etku oraz Centrum Integracji Spolecznej prowadzonego przez
Stowarzyszenie im. Krola Augusta w Augustowie, w ramach ktérej w roku 2018 skierowal lgcznie
85 os6b do uczestnictwa w programie reintegracji spolecznej i1 zawodowej. Szczegblowy rozkiad
ilosciowy udziatu oséb bezrobotnych w poszczegbinych centrach w latach 2016-2018 przedstawia
Wykres Nr 14.
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Wykres Nr 14. Uczestnicy centréw integracji spolecznej 2018 r.
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Powyzszy wykres obrazuje uczestnictwo oséb w 2018 roku w dwéch centrach prowadzonych
przez stowarzyszenia: Centrum Integracji Spolecznej- CIS oraz Centrum Integracji Spotecznej
AlterCIS.

4.8. Wspieranie oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscia.

W roku sprawozdawczym odnotowano spadek liczby oséb bezdomnych, ktérym udzielono
wsparcia. Pomocy osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie miasta Eik, ktorych ostatnim
miejscem zameldowania na pobyt staly, bylo miasto Etk. Gmina miasto Elk powierzyta zadanie
prowadzenia schroniska oraz ogrzewalni dla os6b bezdomnych organizacii pozarzadowej - Caritas
Diecezji Efckiej. Poza pomocg w formie schronienia osoby bezdomne otrzymywaly wsparcie
W postaci $wiadczen pienigznych (zasilek staly, okresowy, celowy). Formy pomocy udzielone
osobom bezdomnym ilustruje Wykres Nr 15,

Wykres Nr 15. Formy pomocy udzielone osobom bezdomnym w roku 2018 r.

B zasifki okresowe @ zasitki celowe & zasitkistate  wséwiadczenia pienigine na zakup positku

Pomoc udzielona zostala réwniez bezdomnym przebywajacym poza Elkiem, jezeli ostatnim
miejscem zameldowania na pobyt staly, bylo miasto Elk. Szczegblowe informacje w jakich
placéwkach udzielano wparcia przedstawia Wykres Nr 15. W stosunku do roku 2016, nastapit spadek
0 8,86 % liczby 0séb bezdomnych, pochodzacych z Etku, ktérym MOPS udzielit pomocy w formie
schronienia. Zjawisko bezdomnosci wéréd elczan w latach 2015-2018r. obrazuje Wykres Nr 16.
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Wrykres Nr 16. Udzielone wsparcie w postaci schronienia osobom bezdomnym stan na dzien
31.12.2018 r.

® Ogrzewalnia % schroniska

4.9. Wspieranie os6b zwalnianych z zakladéw karnych.

Ofrodek realizuje $wiadczenia spoleczne skierowane do oséb opuszezajacych zaklady karne
zgodnie z zawartym w dniu 13 czerwca 2000 r. porozumieniem pomiedzy Ministerstwem Pracy
i Polityki Spolecznej oraz Centralnym Zarzadem Shizby Wigziennej. O potrzebie udzielania pomocy
oraz terminie zakoAczenia kary informuje zaklad karny, w ktérym osoba przebywa. Pomoc w tej
formie udzielana jest réwniez na wniosek osadzonego jego rodzinie. Realizacje postanowien
porozumienia w kolejnych latach ilustruje Tabela Nr 13, Wykres Nr 17 1 Wykres Nr 18.

Tabela Nr 13. Pomoc udzielona w ramach porozumienia z Centralnym Zarzadem Sluiby
Wieziennej w latach 2014-2018,

Wykres Nr 17. Liczba rodzin, ktérym MOPS udzielil pomocy na wniosek osoby esadzonej
w zakladzie karnym w latach 2015-2018.
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Wykres Nr 18. Liczba o0s6b, ktérym zostala udzielona pomoc w ramach porozumienia
z Centralnym Zarzadem Sluzby Wieziennej w latach 2015-2018.
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# Liczba os6b, ktdre otrzymaly prace po opuszczeniu zakladu karnego

# Liczba osob, ktdrym zostala udzielona pomoc po opuszczeniv zaklady karnego

W 2018 roku nastgpit wzrost wéréd liczby osdb, ktére po opuszaniu zaktadu karnego
powrdcily do rodziny i §rodowiska, w stosunku do roku 2017 jest to wzrost o 57,14 %. Tendencja
wzrostowa widoczna byla réwniez wsréd oséb, ktdre otrzymywaty pomoc po opuszczeniu zakladu
kamego. Na tym samym poziomie pozostal wskaznik wéréd oséb, ktére otrzymaly prace
po opuszczeniu zakladu karnego.

W ramach pracy socjalnej osobom opuszczajgcym zaklady karne udzielano gléwnie pomocy
finansowej, kierowano osoby do centréw integracji spolecznej oraz do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych. Dane wskazuja, Ze w roku sprawozdawczym odnotowanego wzrost o 106 % liczby
0sdb, ktorym zostala udzielona pomoc. Powyisze zjawisko obrazuje Wykres Nr 19.

Wykres Nr 19. Powrét osadzonych do rodzin i §rodowiska w latach 2015-2018.
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4,10. Ushugi w oérodku wsparcia -Srodowiskowy Dom Samopomocy dla oséb
z chorobg Alzheimera i innymi zaburzeniami psychicznymi w Elku

Jedng z form wsparcia skierowana do oséb z dysfunkcjami psychicznymi sa srodowiskowe
ushugi spoleczne majace na celu pozostawanie 0s6b jak najdtuzej w §rodowisku, realizowane m.in.
przez Srodowiskowe domy samopomocy. Od miesiaca lutego roku w strukturze MOPS w Etky,
funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z chorobg Alzheimera i innymi zaburzeniami
psychiczoymi, typu A, B, C (w rozumieniu rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw
samopomocy z docelowa liczbg 42 miejsc dziennych 38 oraz calodobowych 4).

Wykres Nr 20. Docelowa liczba miejsc w Srodowiskowym Domu Samopomocy dla oséb
z choroba Alzheimera i innymi zaburzeniami psychicznymi w Elku.

SDS w zakresie miejsc dziennych w odniesieniu do liczby miejsc statutowych spelnia
wszystkie wymagania standardu nowo utworzonego osrodka dziennego. Budynek pozbawiony jest
barier architektonicznych, zapewnia uczestnikom spokdj i bezpieczenstwo. Powierzchnia uzytkowa
przypadajaca na 1 uczestnika wynosi min. 8 m’. Dom wyposazony jest w udogodnienia
umozliwiajgce funkcjonowanie osobom niepetnosprawnym, posiada pomieszczenia do prowadzenia
dziatalnosci wspierajace], aktywizuigcej 1 rehabilitacyjnej

Dzigki prowadzonej terapii u uczestnikéw zostaja wyrownywane deficyty rozwojowe,
uczestnicy nabyli wiele umiejetnosci pozwalajgcym im uczestniczyé w Zyciu spotecznym zardéwno
w placowee jak i poza nia, stali si¢ otwarci na kontakt ze srodowiskiem zewnetrznym, zmieniajg si¢
ich zachowania na bardziej efektywne spolecznie, stajg si¢ bardziej samodzielni, pozbywajg sie
zahamowant w komunikowaniu si¢ z osobami odwiedzajacymi dom. Uczestnicy i ich rodziny
otrzymali pomoc i wsparcie w zakresie rozwigzywania probleméw zdrowotnych i probleméw
wystepujacych w Zyciu rodzinnym - pomoca shiza: psycholog, terapeuci, instruktorzy terapii
i opiekun. Usprawnienie fizyczne prowadzone w SDS umozliwia utrzymanie lub poprawe kondycji,
sprawnoéci ruchowej, manualnej, wzmocnienie migsni oraz chegé do wykazywania w tym zakresie
aktywnosci.

W roku 2018 SDS w ramach prowadzonej dzialalnosci organizowal nastepujace formy
wsparcia:

a) treningi funkcjonowania w codziennym zyciu:

» dbalosci o wyglad zewnetrzny, ktérego celem bylo nabywanie i doskonalenie
umiejetnosci zwiazanych z dbaniem o wyglad zewnetrzny oraz poprawa spolecznego
zachowania
i wspolzycia w grupie, kolezenstwa;

» samoobshigi , ktorego celem bylo nabywanie umiejetnosci samodzielnego jedzenia,
mycia rgk, ubierania si¢, zglaszania i zalatwiania potrzeb fizjologicznych,
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doskonalenie samodzielnego jedzenia, samodzielne ubieranie sie (zapinanie guzikéw,
suwaka, sznurowanie obuwia);

» nauki higieny, ktérego celem bylo nabycie umiej¢tnosei korzystania z prysznica,
wykonanie toalety catego ciata, mycie rak, wyuczenie prawidlowego nawyku higieny
jamy ustnej oraz pielggnacii paznokci i wloséw;

» kulinarny, ktérego celem bylo nabywanie i doskonalenie umiejetnosci planowania
oraz estetycznego przygotowywania 1 spozywania positkéw, kulturalne zachowanie
si¢ przy stole, poznanie przepisdw kulinarnych, dobér artykuléw spozywczych,
zasady zdrowego odzywiania sig, kultywowanie tradycji §wigtecznych;

» umiejetmosci praktycznych, ktérego celem bylo nabywanie umiejetnosci obstugi
sprzgtéw RTV i AGD, dbanie o porzadek w pomieszczeniach Domu i na posesit,
skladanie podpisu na liscie obecnosci we whasciwym miejscu, dbanie o rosliny i ich
wlasdciwa pielggnacja;

> budzetowy, ktorego celem bylo poznanie wartodci pieniadza, rozpoznawanie
nominatow, planowanie i dokonywanie zakupéw, poréwnywanie cen, dokonywanie
obliczen, nauka gospodarowania wlasnym budzetem:;

a} trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw, ktérego celem
bylo ksztaltowanie umiej¢tnosei interpersonalnych, nawigzywanie i podtrzymywanie
rozmowy, aktywne stuchanie, asertywnos$¢, znalezienie swego miejsca w grupie,
poznanie zasad pozytywnej komunikacji, wyrobienie umiejetnoci podejmowania
decyzji, rozwigzywania konfliktow;

b) trening umiejgtmodci spedzania czasu wolnego, ktérego celem bylo rozwijanie
zainteresowania Internetem, literatura, audycjami telewizyjnymi, udziat w spotkaniach
towarzyskich i kulturalnych, zajecia relaksacyjne z wykorzystaniem sali do$wiadczania
$wiata;

¢) poradnictwo psychologiczne. _

W roku 2018 przeprowadzono konsultacie indywidualne z uczestnikami w Zwiazku
z nastgpujgcymi problemami: obnizony nastrdj, trudnosci w radzeniu sobie ze stresem, roztadowanie
napig¢ emocjonalnych, trudnosci w relacjach, problemy zyciowe, niska motywacja do uczestnictwa
w zajeciach terapeutycznych.

W ramach zaj¢¢ grupowych realizowane byly nastepujace treningi:

- umigjetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw w ramach ktérego uczestnicy nabywali
i doskonalili umiej¢tnos¢ komunikacji werbalnej i niewerbalnej, nawigzywania i podirzymywania
rozmowy, ksztaltowania pozytywnych relacji z osobami bliskimi, uczyli si¢ wspélpracy w grupie,
radzenia sobie ze stresem, rozwigzywania konfliktow;

- umiejgtnosci spedzania czasu wolnego, w ramach ktérego prowadzone byly gry i zabawy
ogélnorozwojowe, gry planszowe, wspédlne s$piewanie, ogladanie filmow, spacery, imprezy
okolicznosciowe oraz indywidualne rozmowy;

- funkcjonowania w Zzyciu codziennym.

Efektem treningéw grupowych byla poprawa komunikacji interpersonalnej, poznanie uczué
1 emocji innych uczestnikéw, zwigkszenie samodzielnosci, wzrost aktywnogci, poprawa umiejetnosci
wspolpracy i rozwiazywania konfliktéw, integracja uczestnikéw, poczucie wspotodpowiedzialnosci
Za miejsce i panujgca atmosfere.

Efektem prowadzonego poradnictwa psychologicznego byla poprawa funkcjonowania
spolecznego, spadek napigcia wywolanego problemami osobistymi uczestnika, poprawa poczucia
bezpieczenistwa, poprawa umiejetnosci wspdlpracy, lepsze poznanie siebie, swoich zasobéw,
mozliwosci, wyrazanie emocji w sposéb akceptowany spolecznie, poprawa samopoczucia
i umiejetnos¢ roztadowywania napiecia emocjonalnego.

Wszelkie zglaszane przez uczestnikéw trudnosci w zalatwianiv spraw urzedowych byly
na biezagco monitorowane, analizowane. W razie potrzeby udzielane bylo wsparcie ze strony
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terapeutow lub opiekuna. Uczestnicy otrzymywali pomoc i wsparcie podczas zafatwiania spraw
w urzedach, placdwkach ochrony zdrowia, sadach, ZUS, bankach i innych instytucjach.

SDS systematycznie wspolpracowal z Poradnig Zdrowia Psychicznego, konsultowal stan
zdrowia z psychiatra, wspolpracowal z lekarzami rodzinnymi, udzielal wsparcia w ustalaniu terminéw
wizyt, monitorowaniu wynikdéw badaf. Osoby niesamodzielne mogly liczy¢ na asyste terapeutéw lub
stazystéw. Osoby bedace na pobycie calodobowym korzystaty z wizyty domowe;j lekarza rodzinnego,
neurologa, pielegniarki rodzinnej oraz z pomocy $wiadczonej przez zespdt ratunkowy. W SDS
uczestnicy mieli zapewnione wsparcie w zakresie zaspokojenia podstawowych potrzeb: byli karmieni,
wykonywano lub udzielano pomocy w czynnosciach higienicznych, kapieli, praniu, prasowaniu
odziezy. Osoby bedace na pobycie calodobowym wymagaty szczegdlnej uwagi i pomocy w zakresie
zaspokojenie czynnosci samoobshugowych (mycie, kapiel, pielegnacija). Leki przyimowane byly przez
uczestnikéw pod nadzorem opiekuna.

Na terenie SDS prowadzone byly zajecia indywidualne i grupowe przy wykorzystaniu
pracowni usprawniania fizycznego. Organizowane byly spacery oraz rdzne gry i zabawy sportowe,
Prowadzone byly zajgcia ruchowe z wykorzystaniem sprzetu znajdujgcego si¢ w pracowni
usprawniania fizycznego.

Efektem terapii ruchowej bylo: poprawa i ufrzymanie istniejacej sprawnosdci ruchowej,
wzmocnienie miegsni, zwigkszenie zakresu ruchu w stawach, utrzymywanie prawidlowej postawy
ciata, koordynacja ruchowa, wzrost $wiadomosci wlasnego ciata.

W ramach treningu kulinarnego codziennie przygotowywane byly degustacje.

SDS zapewnia uczestnikom goraey positek w ramach zadania whasnego gminy, w roku 2018
wydano 7629 gorgcych positkow.

W ramach aktywizacji zawodowej prowadzono terapie, w ramach ktérych uczestnicy
nabywali wiedze i umiejetnosci wskazujgce na mozliwosé podjgcia pracy zawodowej. Pierwszym
etapem w aktywizacji zawodowej bylo koniecznosé¢ posiadania orzeczenia o niepelnosprawnosci
wskazujacego na mozliwosé zatrudnienia w Zakladzie Pracy Chronionej. W 2018 roku jedna osoba
pracowala w ZPCH. Uczestniczyla w terapii zorganizowanej w ramach zajgc klubowych. Osiem os6b
posiadato orzeczenie ze wskazaniem do pracy w ZPCH, nie podjely pracy, nadal byly uczestnikami
SDS. Terapeuci prowadzili rozmowy aktywizujace z uczestnikami, motywowali ich do rozeznania
lokalnego rynku pracy chronionego oraz form aktywizacji zawodowej prowadzonej przez inne
instytucje w Etku. Uczestnicy nabywali umiejetnosé konstruowania CV i listu motywacyjnego.

W ramach zawartej umowy transportu SDS zapewnial dowoz uczestnikéw na zajecia oraz
rozwozenie po zajeciach do domu. Ushuga $wiadczona byla dla 18 oséb (osoby niepetnosprawne
ruchowo, samotne). Dziewigd oséb posiadaly wsparcie opiekuna lub rodziny w dotarciu do tut.
Os¢rodka, dwoje uczestnikoéw przyprowadzal i odprowadzal praktykant z Centrum Integracji
Spolecznej, jedna uczestniczka byla przywozona i odwozona transportem miejskim przez opiekunke
Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Elku. Pozostale osoby na zajecia uczeszczaly
samodzielnie.

W roku 2018 w zajeciach SDS udzial wziefo w ramach pobytu dziennego 62 uczestnikéw,
w ramach pobytu calodobowego 7 uczestnikéw. Srednig liczbe uczestnikéw w poszczegdlnych
zajeciach w SDS przedstawia ponizsza tabela Nr 14,
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Tabela Nr 14. Liczba uczestnikéw SDS w poszezegolnych zajeciach w 2018 roku.

" "Gospodarstwa domowego

Wsréd uczestnikéw zajeé SDS nastgpowala rotacja spowodowana, m.in. rezygnacja uczestnikéw
(5 os6b), umicszczeniem w placéwee catodobowej opieki (2 osoby), przejsciem do innej formy
wsparcia dziennego — zajecia klubowe organizowane przez SDS (4 osoby), pogorszeniem stanu
zdrowia (8 0s6b), zgonem (3 osoby) oraz wygasnigciem decyzji (3 osoby).

Ogolem frekwencja uczestnikéw w zajeciach stanowila 106,80 %.

4.11. Uslugi w Klubie Seniora ,SENIOR+"

Klub Seniora ,,Senior+” w Etku rozpoczal swoja dziatalnodé w dniu 30 stycznia 2018 roku.
Klub powstat w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020, edycja 2017
i funkcjonuje w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Efku.

Biezaca dzialalnoé¢ Klubu ,Senior+” w roku 2018 zostala dofinansowana ze Srodkow
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+”
na lata 2015-2020 Edycja 2018, Modut Il - Zapewnienie funkcjonowania placowek ,,Senior+".

Placéwka miedci si¢ w budynku bedgcym wlasnoscia Gminy Miasta Etk, w ktérym
pomieszczenia oraz dostep do budynku zostaty dostosowane do potrzeb oséb starszych oraz potrzeb
0séb  z niepetnosprawnosciami, poprzez zakup schodotazu, a w pomieszczeniach zniwelowanie
progow. Do budynku Klubu przylega ogrodzony teren/ogréd, w ktérym seniorzy aktywnie spedzali
czas na §wiezym powietrzu.

Klub posiada:
° pomieszczenie ogdlnodostepne wyposazone w stoly i krzesta pefniace funkcje sali spotkaf;
o aneks kuchenny, wyposazony w sprzety i naczynia do przygotowania i spozycia positku;
o lazienkg wyposazona w 2 toalety (dla kobiet i meZezyzn) i os6b niepetnosprawnych
i umywalke oraz prysznic z krzeselkiem, uchwyty pod prysznicem;
e wydzielone pomieszczenie pefnigce funkcje szatni dla senioréw;

pomieszczenie do zajgé rehabilitacyjno-ruchowych wyposazonych w drabinki, materace oraz

inne wyposazenie do zajeé,

* pomieszczenie klubowe wyposazone w sprzet RTV, komputer 2z dostgpem do Internetu,
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W roku 2018 Klub Seniora ,,Senior+” w ramach biezacej dzialalnosci oferowal nastgpujace formy
wsparcia:
o zajecia o charakterze edukacyjnym ( biblioterapia, wyktady i pogadanki), zajecia
w zakresie higieny 1 zdrowia wraz z indywidualnymi konsultacjami;
e warsztaty umiej¢tnosci interpersonalnych, w tym poznanie zasad skutecznej komunikacji;
e terapie zajgciowa — forma rozwoju zdolnosci manualnych oraz usprawnienia
psychofizycznego;
e zaj¢cia usprawniajgce ruchowo;
e zajecia rekreacyine (wyjazdy — wycieczki jednodniowe, wycieczki piesze, zajecia z hortiterapii
— zalozenie ogrodu w otoczeniu Klubu oraz jego pielegnacija);
e zajecia integracyjne, wiaczanie si¢ w akcje spoleczne;
e warsztaty umiej¢tnosci spedzania wolnego czasu, m.in. zajgcia z animatorem;
s  warsziaty kulinarne.
Klub Seniora ,Seniort+” zachecat ofert3 od poniedziatku do pigtku, w godzinach
8:00 — 16:00. W zajeciach bralo udzial od 15 do 20 uczestnikéw, w zaleznosei od ich mozliwoscei
i potrzeb. Srednio dziennie co najmniej 15 senioréw brafo udzial w zajeciach, niestety nie kazdy
senior z roéznych powoddw moégl uczestniczyé w zajeciach codziennie. Wsréd uczestnikéw zajeé
Klubu nastgpowala rotacja spowodowana m.in. sytuacja osobists, zdrowotng, rezygnacia, zgonami.

Tabela nr 15. Miesigezna frekwencja uczestnikéw zaje¢ w Klubie Seniora ,,Senior +” w 2018 1.

W ramach realizacji projektu zapewnienie funkcjonowania Klubu Seniora ,Senior+”
zatrudniono jedng osob¢ w oparciu o umowe 0 prace oraz szesciu specjalistéw w oparciu o umowy
cywilnoprawne. W ramach umowy o prace zatrudniona byla jeszcze jedna osoba w pelnym wymiarze
czasu pracy - opiekun uczestnikow zaje¢ w Klubie Seniora. Na podstawie uméw cywilnoprawnych
zlecono prowadzenie zajgé i warsztatow dla oséb uczgszezajgeych do klubu Seniora ,,Senior+”,
instruktorom w obszarze:

1) usprawnienia fizycznego ( instruktor),

2) higieny i zdrowia (instruktor),

3) umiejetnosci interpersonalnych (psycholog),
4} zajeé manualnych (instruktor),

5) zaje¢ kulinarnych (instruktor),

6) animacji (animator).

Realizacja projektu pozwolila zaspokoi€ potrzeby i oczekiwania senioréw w zakresie
aktywizacji, rozwijania zainteresowar, edukacji i aktywnosci spolecznej. Dzigki uczestnictwu
w zajeciach, seniorom przestala dokuczal samotnos$¢, nawigzaly si¢ nowe znajomosci, przyjaznie
i kolezenskos¢. Udziat w zajeciach pozwolit seniorom na zachowanie sprawnosci, rozwéj aktywnosci,
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zmnigjszenie poczucia izolacji. Dziatania Klubu sprzyjaly zapobieganiu pogarszania si¢ kondycji
umystowej seniordw. Seniorzy aktywnie spedzali czas na Swiezym powietrzu w ogrodzie
przylegajacym do budynku Klubu Seniora. Ponadto podejmowane dziatania korzystnie wplynely na:

- zwigkszenie wiedzy senioréw w zakresie bezpieczefistwa oraz umiejetnosei wykorzystania czasu
wolnego,

- wzrost aktywnosci fizycznej senioréw poprzez udziat w zajeciach w kilubie,
- aktywizacja spoleczna senioréw poprzez udzial w wycieczkach oraz uczestnictwa w Zyciu
kulturalnym,

- zmniejszenie izolacji spolecznej senioréw,

- wsparcie senioréw poprzez udzial w zajeciach w klubie.

V. Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny.

MOPS realizowat zadania wynikajace z ustawy o wspierania rodziny i systemie pieczy
zastgpezej. W mysl art. 176 ww. ustawy realizowano 3-letni gminny program wspierania rodziny,
min. pomoc w formie asystenta rodziny. Osrodek zatrudnial 6 asystentow rodziny, ktérzy udzielili
wsparcia 111 rodzinom przezywajacym trudnoci w  wypeknianiu funkeji  opiekunczo-
wychowawczych. W rodzinach tych bylo 237 dzieci. Trzech asystentéw rodziny realizowalo zadania
w ramach projektu ,Wsparcie elckich rodzin” (oddelegowanie). Pozostali asystenci rodziny
wspotfinansowani byli w ramach programu ,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastgpeze] na rok 2018” oraz z dotacji z Funduszu Pracy

Asystenci rodziny w 2018 r. realizujac swoje zadania odpowiedzialni byli za obszary m.in.:
bezposrednig pracg z rodzicami, bezpoérednia prace z dzieémi, dzialania realizowane na rzecz dziecka
i rodziny oraz organizacj¢ pracy wiasnej. Do gléwnych zadah nalezalo wspieranie rodziny
przezywajgcej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, polegajace w
szczego6lnosci na:

a) analizie sytuacji rodziny i $rodowiska rodzinmego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

b) wzmocnieniu roli funkeji rodziny;

¢) rozwijaniu umiejetnosci opickuficzo — wychowawczych rodziny;

d) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

€) pomocy w integracji rodziny,

f) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny;

g) dazeniu do reintegracji rodziny;

h) praca nad poprawg relacji z dalsza rodzing, érodowiskiem sasiedzkim oraz instytucjami;

i) opracowywanie we wspdlpracy z rodzing oraz koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
planu pracy z rodzina;

j) udzial w przygotowywaniu i realizowaniu gminnego programu wspierania rodziny,

k) prowadzeniu zaje¢ edukacyjnych w zakresie wzmacniania kompetencji wychowawczych
dla rodzicdéw i opiekundéw dziect.
Kontynuowano dzialania zwigzane ze wspieraniem kobiet zgodnie =z ustawg z dnia
4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” polegajace na
koordynowaniu kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla kobiet w cigzy i ich rodzin, ze
szezegblnym uwzglednieniem kobiet w cigzy powiklanej, kobiet w sytuacjl niepowodzen
polozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano »cigzkie 1 nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajgea ich Zyciu, ktéra powstata w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”.

Wspieranie rodziny jest procesem dhigotrwalym. W 2018 r. przecigtny czas pracy asystenta
z rodzing wyni6st 10 miesigcy. Ponadto w 2018 r. asystenci rodziny uczestniczyli w dziataniach
realizowanych na rzecz wsparcia rodziny m.in.:
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a) realizacja 3-letniego Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Miescie Etku na lata 2016-
2018;

b) przeprowadzili warsztaty ,,Szkota rodzicéw”, ktérych celem bylo podniesienie kompetencii
opickuficzo — wychowawczych rodzicéw oraz edukacja w zakresie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie;

¢) zorganizowali ,,Mikolajki” dla dzieci z rodzin wspieranych przez asystentéw rodziny;

d) wspélpracowali przy organizacji wydarzenia ,Majéwka Miedzypokoleniowa” w ramach
Efckich Dni Rodziny;

e) uczestniczyli w dyzurach organizowanych w Osrodku w ramach kampanii ,Bialej Wstgzki”
oraz Elckich Dni Rodziny;

f) brali udziat w projekeie ,,Wsparcie Efckich Rodzin”;

g) brali udzial w grupach roboczych tworzonych w ramach Zespohi Interdyscyplinarnego na

rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Informacje dotyczgce realizowanego zadania

przedstawia Tabela Nr 16.

Tabela Nr 16. Wspleranie rodzin i zatrudnienie asystentéw rodziny w 2018 r.

Powolany Zespo6l do spraw asysty rodzinnej podczas comiesigcznych spotkan dokonywat oméwienia
aktualnych kierunkéw dzialania, wspdlpracy, spraw organizacyjnych dotyczacych prawidlowego
funkcjonowania Zespolu oraz spraw rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.

W 2018 r. odbylo si¢ 12 spotkan Zespolu, w sklad ktérego wchodza pracownicy Ofrodka,
tj. pracownicy socjalni, asystenci rodziny. W uzasadnionych przypadkach na posiedzenia Zespotu byli
zapraszani przedstawiciele instytucji nie bedacy czlonkami Zespotu m.in. pedagog szkolny,
psycholog, kurator, policjant, cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,
przedstawiciel ochrony zdrowia.

W 2018 r. realizowano, ,,Program Asystent rodziny i Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej
na rok 2018” na realizacje zadania publicznego z przeznaczeniem na wynagrodzenia dla asystentéw
rodziny. W ramach programu otrzymano dofinansowanie:

- z funduszu pracy- 14 975 =i,

- z dotacji w ramach rezerwy budzetu panstwa- 38 076 zi,

w lacznej kwocie 53 051 zt. Program byl adresowany do jednostek samorzadu terytorialnego
szczebla gminnego, ktérych obowigzkiem jest realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej i ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

W 2018 roku Program przyczynit sig do:
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a) podjecia dziatati wspierajacych rodziny, efektem czego byla profesjonalizacja systemu

wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci opiekuniczo — wychowawcze;

b) kompleksowego wsparcia kobiet w cigzy i ich rodzin z dzieckiem z niepeosprawnoscia

poprzez realizowanie zalozen ustawy ,.Za zyciem”;

¢) rozwijania dotychczasowych dzialan na rzecz rodzin;
d) wspierania w pelnieniu ré] rodzicielskich, prawidlowym sprawowaniem opieki nad dzieémi

rodzin naturalnych;

e) powrotu dzieci przebywajacych w pieczy, do rodzin biologicznych;
f) zatrudnienia asystentéw rodziny na umowe o prace oraz refundacji poniesionych kosztéw

wynagrodzen zatrudnionych przez Osrodek asystentéw rodziny.

V1. Realizacja zadan w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie obliguje Osrodek

do podejmowania dzialah na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczegblnosci w ramach
pracy w zespole interdyscyplinarnym oraz grupach roboczych. MOPS Zapewnia obsluge
organizacyjno-techniczng zespolu interdyscyplinamego. Zesp6t Interdyscyplinarny w Etku zostal
powolany Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Ftku, w sklad ktérego wchodzi 20 przedstawiciel
roznych podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W 2018 r.
zorganizowano 5 spotkan Zespohi, ktérych celem bylo integrowanie i koordynowanie dziatah
podmiotéw oraz specjalistéw w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

1.

Dzialania MOPS w zakresie przeciwdziatania przemocy :
Organizacja po raz szésty Kampanii ,,Bialej Wstazki”.

2. Wlaczenie si¢ w obchody ,,Tygodnia Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem”

o

poprzez pelnienie dyzurow czlonkéw Z1, _

Organizacja zaje¢ samoobrony i zumby w ramach obchodéw Etckich Dni Rodziny,

Realizacja dziatat w ramach projektu ,,Rodzina-dobre relacje”:

- indywidualne konsultacje specjalistow,

- uruchomiono telefon zaufania ,Nie jestes sam™ oraz e-porady,

- organizacja dyzuréw pracownika socjalnego i asystenta rodziny,

- organizacja cyklu spotkan terapeutycznych — terapia taficem i ruchem z elementami
samoobrony,

- organizacja 3 szkolen z zakresu superwizji dla oséb realizujgcych zadania
w obszarze przeciwdzialania przemocy,

- organizacja dwudniowego szkolenia wyjazdowego dla specjalistow,

- utworzenie 1 prowadzenie grupy wsparcia,

- organizacja Kampanii spolecznej ,,Biala Wstazka”.

Prowadzenie dzialan edukacyjnych w szkolach (pogadanka na temat przemocy
i Niebieskich Kart z uczniami Zespohu Szkét Elektryczno - Mechanicznych w Etku,
pogadanka nt. przemocy w ramach akcji ,Nie bij mnie, kochaj mnie” z uczniami Szkoly
Podstawowej nr 7 z Oddziatami Integracyjnymi w Etku).

Rozpowszechnianie informacji na temat punktu Konsultacyjnego przy MOPS w Elku
(bezplatne konsultacje — radcy prawnego, psychologa, traumatologa, specjalisty
do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie, terapeuty od uzaleznien).

Wdrazanie Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie Gminy Miasta Etk.

Opracowanie ulotki- Masz Prawo Wiedzieé! - Procedura Niebieskie Karty.

Organizacja dzialan edukacyjnych dla o0séb w  wieku starszym  (seminarium
pt. “Tajemnice p6inej dojrzatosci” zorganizowane przez Srodowiskowy Dom Samopomocy
dla 0s6b z choroba Alzheimera i innymi zaburzeniami psychiczaymi).
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10. Inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie oraz wdrazanie
programu terapeutyczno-psychologicznego.

[1. Systematyczne spotkania grup roboczych, w ktorych brali udzial m.in. pracownicy socjalni,
asystencji rodziny, dzielnicowi, pedagodzy, kuratorzy, ochrona zdrowia wynika, ze
interdyscyplinarnoé¢ ma wiele zalet, tj.: szybki i pelny przeplyw informacji migedzy shuzbami
spolecznymi byla mozliwosé podjecia dzialan zaplanowanych i skoordynowanych, ktére nie
powielaly si¢ 1 nie wykluczaly wzajemnie. W trakcie spotkan, cztonkowie grup roboczych,
zapoznali si¢ ze sposobem realizacjt procedury ,Niebieskie Karty” przez poszczegbine
instytucije.

W 2018 r. dziatania nakierowane byly na zwigkszenie skutecznosci dziatan w obszarze
przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz na zmniejszenie skali zjawiska przemocy zgodnie
z Programem Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
Gminy Miasta Etk na lata 2016 — 2020,

Kontynuowano realizacje poradnictwa specjalistycznego w 2018 r. w punkcie konsultacyjnym

dla 0s6b do$wiadczajgcych przemocy w rodzinie m.in.:

» poradnictwo i konsultacje dla 0s6b doswiadczajgcych przemocy,

> doradztwo i pomoc rodzinom, w ktérych wystepuje problem niekontrolowania negatywnych
emocji,

» wstepng pomoc psychologiczng dla 0séb doswiadczajacych przemocy,

» porady prawne dla 0s6b doswiadczajacych przemocy.

Porad i konsultacji udzielali specjalisci: psycholog, psycholog na potrzeby konsultacji z dzieckiem,
radca prawny, pedagog, socjoterapeuta, specjalista ds. przeciwdzialania przemocy, traumatolog.

W rodzinie, w ktorej istnigje podejrzenie stosowania przemocy zostaje wszczeta procedura
,Niebieska Karta”, poprzez wypehienie formularza ,Niebieska Karta — A” przez przedstawiciela
jednego zpodmiotow wymienionych wart. 9d ust.2 ustawy zdnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Kwestie realizacji ww, procedury zostaly uregulowane w
Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 wrzednia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieska Karta”
oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” wydanym jako akt wykonawczy do ww. ustawy.
Wszystkie osoby i rodziny, u ktorych wszczgto procedure, staly sie obligatoryjnie odbiorcami tych
dzialaf. Rodziny dos$wiadczajgce przemocy byly objete procedura ,Niebieska Karta”,
porozumieniami.

Praca z rodzinami, w ktdrych wystepuje przemoc byla podejmowana wieloaspektowo, dlatego
tez: osobom, co do ktorych istnialo podejrzenie, Ze sg dotknigte przemocs, udzielono wsparcia
psychologicznego, prawnego, rodzinnego oraz socjalnego, a osobom, w stosunku do kt6rych istniato
podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie kierowano dziatania zmierzajace do zmiany zachowania
(w tym mozliwos¢ skorzystania z bezplatnych indywidualnych konsultacji psychologicznych) oraz do
uczestnictwa w spotkaniach grupy korekcyjno-edukacyjnej, organizowanej przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Elku.

W 2018 r. do Zespohu Interdyscyplinarnego wplyneto 185 formularzy ,Niebieska Karta - A” tj.
0 68 mniej niz w roku 2017, z czego 147wszczynajacych procedure ,Niebieska Karta” zostalo
objetych 256 srodowisk. W ramach procedury ,Niebieska Karta” 18 rodziny zostaly objete wsparciem
asystenta rodziny.

W 2018 r., zakoficzono 191 procedury ,,Niebieska Karta”, w tym:

d) z tytulu ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego

stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy —
183,

e) z tytulu braku zasadnosci podejmowania dzialan — 8.

Z danych Zespolu Interdyscyplinarnego oraz instytucji zajmujacych si¢ problematyka
przemocy na terenie Miasta Elku wynika Zze nastgpil spadek liczby prowadzonych procedur
,.Niebieska Karta” w 2018 r. w poréwnaniu do lat ubieglych. Osobami pierwszego kontaktu z osobg
doznajaca przemocy w rodzinie jak wynika z badan sg najczeéciej funkcjonariusze policji ok. 84 % ,
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pracownicy pomocy spolecznej ok. 12 %. Osobami doznajacymi przemocy w rodzinie najczegdcie}
byly kobiety 73 % nastepnie dzieci 19 %, a najrzadziej mezczysni 8 %.
W celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystapieniem przemocy w rodzinie do pracy
w rodzinie dotknigtej przemocg powotywane byly grupy robocze. W skiad grup roboczych wchodzili
przedstawiciele MOPS, policji, ofwiaty, ochrony zdrowia, miejskiej komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych, a takze kuratorzy oraz specjalisci mogaey udziela¢ wsparcia w sytuacji
przemocy w rodzinie. W 2018 r. powotano 147 grup roboczych, ktére spotkaly sie 1097 razy.
Z przebiegu spotkafi grup roboczych oraz prac Zespol Interdyscyplinarnego wynika,
#ze interdyscyplinarno$é przyczynito sie do szybkiego i pelnego przeplywu informacji miedzy
stuzbami spolecznymi, zwigkszenie podejmowania skuteczniejszych dziatan ktére nie powielaty sie
i nie wykluczaly si¢ wzajemnie. W ocenie MOPS, realizacja zadat prowadzonych w ramach
wspolpracy réznych podmiotéw wehodzacych w sklad Zespohu Interdyscyplinarego doprowadzila
do:
a) identyfikacji ofiar i sprawcéw przemocy;
b) zwigkszenia  skutecznosci  dziatafi  interwencyjnych, w wyniku  systematycznego
diagnozowania
i monitoringu zjawiska przemocy w rodzinie;
¢) kompletnosci informacji nt. rozmiaréw tego zjawiska;
d) dokonania oceny istniejacej oferty pomocows;j;
€) podniesienia kompetencji zawodowych przedstawicieli shuzb zajmujgcych sie przemoca
w rodzinie;
f) zmniejszenia intensywnosci zjawiska przemocy;
) podniesienia poziomu wrazliwosci spolecznej;
h) umocnienia wspélpracy w zakresie pomocy rodzinom dotknietym przemoca.

Realizacje procedury , Niebieskie Karty” przez poszczegbine podmioty przedstawia Tabela Nr 17.

Tabela Nr 17. Podmioty wszczynajace procedure ,,Niebieska Karta” {procedura NK-A) w 2018 r.

VIL. Pozostale dzialania

7.1. Pomoc rzeczowa.

Osrodek udzielal pomocy niepienigznej (rzeczowej) w formie odziezy uzywanej. MOPS
prowadzil podr¢czny magazyn odziezy uzywanej i poéredniczyt w przekazywaniu mebli, sprzetu
AGD 1 RTV oraz innych artykuléw, pomiedzy dobroczyficami, a osobami potrzebujacymi. Z tej
formy pomocy skorzystato 50 os6b.

Od 2017 roku zostata nawiazana wspdlpraca ze sklepem spolecznym, gdzie realizowana byl
pomoc najbardziej potrzebujgcym w formie rzeczowej tj. artykuly spozywcze, Srodki higieny
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osobistej. Pomoc ta udzielano 125 osobom, w szczegolnosci osobom najbardziej potrzebujacym,
borykajacymi si¢ z problemami zwigzanymi z gospodarowaniem budzetem domowym, oraz osobom
wobec, ktorych istniato podejrzenie marnotrawienia pomocy.

7.2. Potwierdzenie prawa do éwiadczen opieki zdrowoinej.

Na podstawie art, 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych w roku 2018 wydano 77 decyzji , w ktérych potwierdzono
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych . Uchylono 7 decyzji,
stwierdzono wygasnigcie 1 decyzji oraz udzielono odmowy udzielenia tej formy pomocy dia 2 oséb.
Prawo do ww. $wiadczen nabywaly osoby inne niz ubezpieczeni, posiadajgce miejsce zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktére posiadaja obywatelstwo polskie lub uzyskaty
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZzcy lub ochrone uzupeiniajgca, lub zezwolenie na pobyt
czasowy udzielone w zwiazku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ ub
d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach spetniajgce kryterium dochodowe, o ktérym
mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, co do ktérych nie stwierdzono
okolicznoéci, o ktérej mowa w art 12 tej ustawy, na zasadach i w zakresie okreslonych dla
ubezpieczonych.

7.3, Pomoc w formie biletow,

Na podstawie zarzadzenia Nr 81/03 Prezydenta Miasta Efku z dnia | kwietnia 2003 r. MOPS
umozliwit pomocy w formie zasitku celowego- biletu kredytowanego dla oséb bezrobotnych oraz
rodzin wielodzietnych pozostajacych w trudnej sytuacji materialne;j.

W roku 2018 z tej formy wsparcia skorzystato 12 dzieci z rodzin ubogich, to jest o 3 dzieci
mniej niz w roku ubieglym. Od roku 2015 zauwaza si¢ spadek wsrdéd osdb korzystajgeych z tej formy
pomocy i jest to  spadek o 53,84% w stosunku do roku 2015, w stosunku do roku 2016 spadek
0 33,33%, w stosunku do roka 2017 r. spadek ten wynosi 20%.

Nalezy podkreglié, ze 2018r. nie odnotowana ani jednego przypadku wykorzystania tej formy
pomocy przez osoby bezrobotne w celu poszukiwania pracy 1 potwierdzenia gotowosci do
jej podjecia. Szezegdlowe dane o ww. formie pomocy ilustruje Wykres Nr 21.

Wykres Nr 21. Liczba dzieci korzystajacych z biletéw MZK oraz ilo§¢ wykorzystanych biletow
MZK w latach 2015-2018,.

e 26 dzieci
s 177 biletéw

= 18 drzieci
» 140 biletdow

s 15 dzieci
e 124 bilety

Semeserand B P Y F.

« 12 dzieci
+ 86 biletéw

it

7.4. Wypoiyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego i ortopedycznego.

Wypozyczalnia przeznaczona jest dla mieszkaficéw Etku, oséb chorych i niepelnosprawnych,
posiadajgcych  orzeczenie o niepelnosprawnodci wymagajagcych korzystania z  sprzetu
rehabilitacyjnego czy ortopedycznego w warunkach domowych. Sprzgt byl wypozyczany bezplatnie
na czas okreslony, na podstawie zawieranej umowy uzyczenia. W 2018 roku ze sprzgtu znajdujacego
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si¢ W zasobach wypozyczalni skorzystaly 44 osoby. Dnia 18 maja 2018 r. podczas Pikniku
Migdzypokoleniowego zorganizowanego w ramach obchodéw Eickich Dni Rodziny odbylo sie
wroczyste przekazanie na rzecz gminy miasta Etk przez Warmitisko-Mazurski Oddziat Polskiego
Czerwonego Krzyza w Olsztynie trzech tréjkofowych rowersw rehabilitacyjnych (duzy, maly, éredni),
ktére beda shizyly zaréwno mieszkancom Elku jak i turystom. W ramach projektu pn. Rozwdf
transgranicznych inicjatyw spolecznych zakupiono sprzet na potrzeby wypozyczalni m.in. wozki
inwalidzkie, t6zka ortopedyczne i materace, balkoniki, kule.

VIIL Dziatalno$¢ biezaca.

8.1. Zasoby kadrowe.

Kadre pracowniczz MOPS w roku sprawozdawczym ogélem tworzylo 112 pracownikéw
etatowych wedlug stanu na 31 grudnia, z czego najwicksza grupg tworzyli pracownicy Sekcji Ustug
Opiekuiczych i Pomocy Instytucjonalnej t. 44.6 % ogdh zatrudnionych, nastepnie pracownicy
Sekcjt Pracy Socjalnej - 24,10 % ogdéh zatrudnionych. Liczbg pracownikéw MOPS z podziatem
na sekcje przedstawia Tabela Nr 18.

Tabela Nr 18. Zasoby kadrowe MOPS w 2018 r.

Na dzien 31.12.2018 roku ogélna liczba pracownikéw wynosila 112 o0séb. Sumujge liczbe
etatow otrzymujemy 111,5 etatéw, gdyz jeden pracownik ma podzielony etat : % w MOPS
i % w SDS.

W Osrodku w 2018 r. 4 osoby odbyly staz na podstawie zawartych porozumien, w tym
4 osoby we wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Elku, 1 osoba we wspoipracy z Osrodkiem
Szkolenia Zawodowego Lok Jan Gréndwald w Etku.

W ramach porozumienia z Centrum Integracji Spotecznej AlterCiS praktyki zawodowe
odbyly 4 osoby, | osoba na stanowisku opiekuna oraz 3 osoby na stanowisku pracownik gospodarczy,
w tym 2 osoby w SDS.
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W mysl deklarowanej wspolpracy z Sadem Rejonowym w Etku w 2018 w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Elku, jak réwniez w SDS zapewniono warunki do wykonywania nieodplatnej,
kontrolowanej pracy na cele spoleczne, realizowane na podstawie orzeczen Sadu Rejonowego.
Lacznie skierowano do odbycia prac 21 0s6b, z czego 9 oséb maloletnich oraz 12 oséb dorostych.

Nawigzano wspoiprace z 2 osobami - wolontariuszami.

Ponadto w 2018 r. MOPS zatrudnial na umowe zlecenie:

»  specjalistéw pracujacych w punkceie konsultacyjnym dla oséb doswiadezajacych przemocy w rodzinie
{pedagog, psycholog dzecigey, socjoterapeuta, terapeuta od uzaleznien, specjalista
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, specjalista — prelegent w ramach Kampanii Biatej Wstazki,
radca prawny, traumatolog);

»  instruktora zaje¢ i osoby sprawujace opieke w ramach prowadzonej calodobowej opicki w $DS
(instruktor zajeé terapeutycznych pracowni muzycznej, opiekunki);

»  instruktoréw w klubie seniora Senior+;

»  specjalistéw na potrzeby realizacji projektéw pn. Wsparcie elckich rodzin oraz pn. ,Rodzina — dobre
relacje”.

Skutecznos$é shuzb pomocy spolecznej uzalezniona jest od wlasciwie przygotowanej kadry.
Pracownicy Os$rodka brali udziat w réznych formach podnoszenia kwalifikacji oraz kompetencji
zawodowych. Organizowane szkolenia —mialy na celu zwigkszenie specjalistycznej wiedzy
pracownikéw oraz rozwdj umiejgtnosci niezbednych do wiasciwej realizacji zadan. Pracownicy
socjalni i asystenci rodziny w ramach wsparcia merytorycznego uczestniczyli w organizowanych
warsztatach metodycznych z elementami superwizji.

8.2. Decyzje administracyjne.

W 2018 roka MOPS wydat 8573 decyzje ( tj. 0 208 decyzji mnigj w stosunku do roku 2017),
w tym 447 decyzji z zakresu zadafi zleconych. Sposréd wszystkich decyzji, odmownych decyzji
bylo 37. Decyzje odmowne wydano w stosunku do nastgpujacych form pomocy:
a) zasilek celowy —8§,
b) DPS-2,
¢) mieszkanie chronione -1,
d) ubezpieczenie ze $rodkow publicznych - 2,
¢) zasilek staly - 9,
f) schronienie -13,
g) zasitek okresowy- 2.
W toku instancyjnym zaskarzono i wniesiono odwotania do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego 16 decyzji, z ktorych:
a) 13 przekazano do ponownego rozpatrzenia,
b) 2 decyzje utrzymano w mocy,
¢) 1 decyzje uchylono,
Nalezy podkreslié, iz wiréd wszystkich przekazanych do SKO zaskarzonych decyzji w roku 2018 nie
stwierdzono zadnego przypadku niewaznosci decyzji.

8.3. Wykonanie budZetu.

STRUKTURA WYDATKOW OGOLEM.

W stosunku do 2017 roku wydatki na pomoc spoleczng wzrosly o 2,84 %,
Strukture wydatkéw MOPS w Elku za 2018 rok przedstawia Tabela Nr 19.
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Tabela Nr 19. Struktura wydatkéw MOPS w 2018 r.

ZADANIA WEASNE.

W stosunku do roku 2017 (12 190 430,85 zh) nastapit niewielki wzrost wydatkéw na pomoc
spoteczng w ramach zadan wiasnych (2,02 %). Strukture wydatkéw poniesionych na realizacje zadan
wiasnych MOPS w Efku za 2018 roku ilustruje Tabela Nr 20.

Tabela Nr 20. Struktura wydatkéw MOPS w 2018 roku — zadania wiasne.
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WYDATKI — ZADANIA WELASNE.
dzial

Zadanie to realizowane bylo w oparciu o ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390) Osrodek zapewnia obstuge organizacyjno-
techniczng zespolu interdyscyplinarnego ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz udziat
swoich przedstawicieli w pracach tego zespotu. Zadanie w 100 % finansowane bylo ze §rodkow
whasnych gminy. Od stycznia 2016 r. na terenie Osrodka funkcjonuje Punkt Konsultacyjny dla Oséb
Doswiadczajgcych Przemocy w Rodzinie. Na ogdlng kwote wydatkéw skladaty sie w gléwnej mierze
wynagrodzenia wraz z pochodnymi 2 czlonkéw zespotu interdyscyplinarnego (przewodniczacy i jego
zastepca) oraz specjalistow prowadzacych zajgcia grupowe i indywidualne konsultacie w punkcie
konsultacyjnym (radcy prawnego, psychologa, pedagoga, specjalistébw ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie).

Ponadto, w =zwiazku z zawartym w dniu 27.07.2018 r. porozumieniem
Nr 4/XXVII/DPS/2018 dotyczacym wsparcia realizacji zadania publicznego realizowanego
w ramach Programu Oslonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu
Systemu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie” zawartym pomigdzy Ministrem Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej a Gming Miasto Elk, w rozdziale 85205 zostal zrealizowany projekt pod
tytulem ,, Rodzina - dobre relacje” Elcki system wsparcia osob dotknigtych przemocs w rodzinie,
ktéry byt skierowany do mieszkancdédw miasta Elk, specjalistow  dzialajgcych w  obszarze
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, 0s0b do$wiadczajacych przemocy i stosujgcych przemoc.
Projekt przewidywal opracowanie diagnozy lokalnych potrzeb w obszarze przeciwdzialania
przemocy, indywidualne konsultacje ze specjalistami (psycholog, prawnik), utworzenie, wspieranie
i funkcjonowanie grupy wsparcia, szkolenia dla kadry instytucji realizujacych zadania
w obszarze przeciwdziatania przemocy oraz spotkania terapeutyczne. Catkowity koszt zadania
wyniost 57 810 zt, w tym 39 000 zt stanowig srodki pochodzace z dotacji oraz érodki wilasne
w kwocie 18 810,00 z1.

Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, choroby lub niepeinosprawno$é wymagaty catodobowej
opieki osob drugich, jakiej nie mozna bylo zapewni¢ w miejscu zamieszkania, gmina bylo
obowiazana sfinansowa¢ lub dofinansowa¢ koszty pobytu w domu pomocy spolecznej. W roku 2018
z tej formy pomocy korzystaly 94 osoby. Lgcznie na realizacj¢ tego zadania wydatkowano kwote
2 758 771,46 zi, tj. 0 10,81 % wigcej niz w roku 2017.

Rozdzial 85213 — Skladki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajace swiadczenia
¥
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Srodki wydatkowane zostaly na skiadki na ubezpieczenia zdrowotne oséb otrzymujacych
zasilek staly oraz za osoby objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego lub realizujace
kontrakt. W roku 2018 oplacono skladki za 327 oséb (2 977 $wiadczent). Zadanie zostalo
sfinansowane w 100 % z dotagji.

Rozdzial 85214 — Zasilki i pomoc w naturze

W ramach rozdzialu wydatkowano:

3110 - Zasilki i pomoc w naturze

W ramach powyzszego paragrafu realizowana byla pomoc celowa w formie pienig¢znej
Z przeznaczeniem na:
- zasitki celowe (w tym celowe na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego) —
870 404,97 zl. Ze wzgledu na trudng sytuacje materialng oséb i rodzin — najczesciej udzielano
pomocy na zakup Zywnosci, lekéw, $rodkéw czystosci, opalu (w okresie sezonu gIZewczego),
obuwia, odziezy, pokrycia naleznosci zwigzanych z uzytkowaniem lokalu (czynsz, gaz, opat, energia).
Pomoc byla realizowana w formie pienigznej. Zadanie finansowane z budzetu gminy.
- zasitki okresowe ~ koszt udzielonej pomocy - 120434588 21 (w tym z dotacji
1 170 000,00 zt, wkiad wlasny z budzetu gminy 34 345,88 zf) dla 594 0s6b (3 268 $wiadczen), Zasitki
okresowe to forma pomocy skierowana do o0séb bezrobotnych, dhugotrwale chorych,
niepeinosprawnych, wymagajacych wsparcia w zwiazku z ochrong macierzyfstwa;

§ 4300 — Zakup ushug pozostalych

Powyzsze Srodki przeznaczone zostaly na pokrycie kosztéw organizacji 7 pogrzebow 0sdb
samotnych i klientéw Osrodka.

Srodki w ramach ww. rozdziatlu zostaly wydatkowane na realizacj¢ $wiadczen z pomocy
spofecznej w formie zasitkow statych dla 270 0s6b (2 702 $wiadczen). W roku 2018 na realizacje ww.
zadania wydatkowano srodki finansowe w kwocie 1319 390,73 zt. Zrédlem finansowania zadania
byla dotacja z budzetu Wojewody.
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Rozd

al 85219 — Osrodki Pomocy Spolecznej

Koszty zwiazane z zatrudnieniem pracownikow stanowily ponad 90,5 % (3 958 910,71 =t )
§rodkéw finansowych przeznaczonych na utrzymanie Osrodka. Na powyzsze skladaly sie
wynagrodzenia osobowe pracownikéw, nagrody jubileuszowe, wynagrodzenia roczne, odprawy
emerytalne, wynagrodzenia bezosobowe, skladki na ubezpieczenia spoleczne i fundusz pracy.
Na koniec 2018 roku w Oérodku w ramach rozdzialu 85219 bylo zatrudnionych 76 os6b. Struktura
organizacyjna Odrodka przedstawia szeroki zakres wykonywania zadad oraz zatrudnienia
pracownikéw. Wszyscy pracownicy posiadali niezbedne, wysokie kwalifikacje, adekwatne
do wykonywania zadan.

Pozostate srodki wydatkowane byly na koszty niezbgdne do funkcjonowania Osrodka, migdzy
innymi na zakup: drukéw, artykulow biurowych, artykuléw chemicznych, wyposazenia, biletow
komunikacji miejskiej, ushug remontowych, a takze oplaty za media, czynsze, oplaty za ushugi
pocztowe, konserwacje sieci telefonicznej, oplaty bankowe, prenumeraty, wyposaZenia Osrodka,
licencje, szkolenia pracownikéw, okresowe badania lekarskie oraz badania do celéw sanitarno -
epidemiologicznych, odpis na ZFSS, wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzes (§wiadczenia
rzeczowe, wynikajgce z przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ekwiwalenty za
te $wiadczenia), podroze shuzbowe, podatek od nieruchomoéci i oplata za trwaly zarzad, zakup ustug
ochroniarskich i informatycznych. Otrzymana dotacja zostata zrealizowana w kwocie 1 008 771,00 zt
i stanowila 23,06 % ogohu zrealizowanych wydatkéw. Dzialania Osrodka obejmowaly réwniez
zadania dotyczace wspdlpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Elku w zakresie organizacji robét
publicznych i stazy.

Rozdzial 85220 - Jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i
oSrodki interwencji kryzysowej

Wydatki w rozdziale 85220 zwigzane byly z funkcjonowaniem, przekazanego Osrodkowi
w 2015 roku, lokalu przy ul. Kolejowej 15/4, z przeznaczeniem na mieszkanie chronione osobom,
ktére ze wzgledu na trudng sytuwacje Zyciowa, wiek, niepelnosprawno$¢ lub chorobg potrzebujg
wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Przyczyng niskiego wskazZnika wykonania jest
czedciowe wykonanie zadania spowodowane umieszczeniem w 2018 roku tylko jednej osoby. Srodki
w kwocie 2 853,62 zi stanowity wydatki biezace zwigzane z utrzymaniem mieszkania.

Rozdzial 85230 - Pom

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej jedng z podstawowych form wsparcia jest

zapewnienie positku. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Elku realizowal to zadanie poprzez:
1. Rzgdowy program ,,Pomoc panistwa w zakresie dozywiania”. Obejmuje ona trzy formy pomocy
w zakresie dozywiania: positek, swiadczenie pienigzne na zakup positku lub zywnosci, $wiadczenie
rzeczowe w postaci produktow zywno$ciowych i bylo adresowana zaréwno do dzieci
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w przedszkolach, szkolach jak i 0séb dorostych. Na ten cel z budzetu Wojewody uzyskano dotacje
w wysokosei 799 969,50 zt. Gmina Etk wykazala si¢ udzialem wlasnym w wysokosci 199 992,60 z.
2. Finansowanie posilku osobom nie spetniajagcym kryterium otrzymania pomocy w ramach
programu ,,Pomoc pafstwa w zakresic dozywania” — ze Srodkéw gminy — w szczegllnie
uzasadnionych przypadkach osobom, ktére nie spetnialy kryteriéw otrzymania pomocy w ramach
Programu ,,Pomoc pafstwa w zakresie dozywiania” przyznany byt positek finansowany ze érodkow
gminy -~ poza Programem. W roku 2018 z tej formy pomocy skorzystalo 784 osoby, laczny koszt
realizacji zadania to 50 016,48 zi.

dzialalnosé

W rozdziale 85295 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Elku realizowal to zadanie
poprzez:
1. Prace spolecznie uzyteczne. )
Lacznie wyplacone zostaly §wiadczenia w wysokoscei 70 602,30 zt. Swiadezenia byly refundowane
z Funduszu Pracy w 60 % na podstawie Porozumienia Nr 2/2018 z dnia 23 lutego 2018 1.
2. Klub Senior +. W rozdziale 85295 ponoszone byly réwniez wydatki zwigzane z funkcjonowaniem
placéwki  Klubu Seniora ,Senior +”. Lacznie na realizacj¢ tego zadania wydatkowano kwote
117 165,86 z}. Zadanie zostato dofinansowane z srodkéw Wojewody w kwocie 30 000,00 zt .
3. Teleopieka. W rozdziale 85295 w roku 2018 realizowano pilotazowe zadanie zwiazane
z organizowaniem i $wiadezeniem ushug opiekunczych w formie teleopieki dla mieszkaficéw miasta
Elku. Faczny koszt wynidst 14 170,60 zt w ramach ktérego zakupiono 20 urzadzes z przyciskiem
SOS (tzw. przycisk zycia) oraz zakup ustugi dostepu do operatora.. Zadanie zostalo dofinansowane
z $rodkéwd) Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na poziomie 50 % kosztéw zadania.
4. Wynagrodzenie kuratora. Na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w Elku III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich Sygn. Akt. Ill R Ns618/17 zostalo wyplacone kuratorowi wynagrodzenie
z tytulu sprawowania kurateli nad osoba niepelnosprawng. Wyplacone wynagrodzenie w 2018 r.
w kwocie 1 950,00 zt zostalo pokryte ze $rodkéw wlasnych samorzadu stosownie do przepiséw
o pomeocy spolecznej.

Srodki w ramach ww. rozdziatu zostaly wydatkowane na realizacje projektdw z udzialem
srodkoéw z UE. W roku 2018 zrealizowano nastepujace projekty wspotfinansowane z Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko -
Mazurskiego na lata 2014 — 2020:

1. Kontynuacja projektu pn. ,Wsparcie efckich rodzin”. Jest to projekt wieloletni, realizowany
na podstawie umowy o dofinansowanie projektu Nr RPWM.11.02.03.2.007716-00 z dnia
24 marca 2017 w ramach Osi priorytetowej 11 Wigczenie spoleczne, Dziatanie 11.2. Ulatwienie
dostgpu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci ushug, w tym opieki zdrowotnej
i ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogélnym, Poddzialanie 11.2.3. Ulatwienie dostepu do
ustug spolecznych, w tym integracja ze Srodowiskiem lokalnym - projekty konkursowe. Celem
gtownym projektu jest spdjny i efektywny system wsparcia elckich rodzin oraz rozwéj ustug
spolecznych poprzez udzial w projekcie 45 oséb (35 kobiet, 10 mezczyzn) zagrozonych
wykluczeniem spolecznym mieszkaficow Etku. Projekt przewiduje realizacj¢ zadan takich, jak
poradnictwo specjalistyczne, asystenture rodzinng, wyjazdy i spotkania rodzinne, wsparcie etckich
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rodzin, warsztaty i treningi. Projekt realizowany jest w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Qratorium
w Etku.  Laczna kwota wydatkéw kwalifikowanych projektu wyniosta 181 707,00 zt i objela
dofinansowanie z nastgpujacych Zrédet:
a) Srodki europejskie w kwocie 156 334,98 zi,
b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 11 872,02 z1,
c¢) wklad wiasny w kwocie 13 500 zL
Srodki zaplanowane na realizacje zadan w 2018 roku przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne
w Elku w rozdziale 85395 przeznaczono na:

e srodki nawyplate zasitkéw celowych (wkiad wlasny) w kwocie 13500 zt,

o Srodki na laczna kwotg 121 980 zi z przeznaczeniem na wynagrodzenie personelu
projektowego,
srodki na pokrycie kosztéw rozrachunkéw publiczno-prawnych- 16 020 z},
srodki na zakup ushug cywilnoprawnych w wysokosei 8 970 zi,
érodki na wynagrodzenia z tytulu uméw cywilnoprawnych $rodki na kwote 11 505 zi,
srodki na zakup materialéw niezbednych do prowadzenia zaje¢ (bloki, kredki, gry edukacyjne,
itp.) kwotg 9 732 zL.
2. Projekt rewitalizacyjny pn. Utworzenie i funkcjonowanie milodziezowego klubu integracji
spolecznej, na podstawie umowy o dofinansowanie projektu Nr RPWM.11.01.03-28-0005/17-00
z dnia 06.06.2018 r. w ramach Osi priorytetowej 11 Wiaczenie spoleczne, Dzialanie 11.1. Aktywne
wiaczenie, w tym z mys$la o promowaniu réwnych szans oraz aktywnego uczestnictwa i zwigkszeniu
szans na zatrudnienie. Poddzialanie 11.01.03. Aktywizacja  spoleczna i zawodowa oséb
wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spolecznym- projekt ZIT Elk. Giéwnym celem
projektu jest aktywizacja spoleczno — zawodowa 40 oséb w wieku aktywnosci zawodowej 15-40 lat
ze szezegblnym uwzglednieniem oséb w wicku 15-30 lat, wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spolecznym zamieszkujgcych na terenie Elku, udzielajac kompleksowego wparcia
i organizujagc warunki do integracji ze spoleczenstwem poprzez tworzenie i funkcjonowanie
Milodziezowego Klubu Integracji Spotecznej w Etku przez 24 miesigce. Projekt realizowany jest
w partnerstwie ze stowarzyszeniem Alternatywa w Etku. Projekt jest komplementarny z projektem
wskazanym w strategii ZIT, ktory otrzymal dofinansowanie z EFRR w ramach RPO 2014-2020:
Adaptacja budynku przy ul. Kodciuszki 27 A w Elku na potrzeby dzialalnosci Elckiego Centrum
Rewitalizacji Spolecznej.
Laczna kwota wydatkow kwalifikowanych projektu wyniosta 9 953,15 zl i objeta dofinansowanie
z nastepujgcych Zrédet:
a) $rodki europejskie w kwocie 5 453,15 =4,
b) dotacja celowa z budzetu krajowego w kwocie 0 zi,
¢) wklad whasny w kwocie 4 500 zl.

Srodki zaplanowane na realizacje ww. zadania w 2018 roku przez Miejski Oérodek Pomocy
Spolecznej w Etku w rozdziale 85395 przeznaczono na:
o $rodki na wyplate zasitkéw celowych (wklad wlasny) w kwocie 4 500 zi,
e srodki na faczna kwotg 3 836 zt z przeznaczeniem na wynagrodzenie personelu projektowego,
o §rodki na pokrycie kosztéw rozrachunkéw publiczno-prawnych- 762,15 zi,
o $rodki na zakup energii kwote 855 zb.

Rozdzial 85504 - Wspieranie rodzin
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Srodki w rozdziale 85504 przeznaczono na realizacj¢ zadan ustawowych w zakresie
wspierania rodziny. Opieka asystenta rodziny objeto 111 rodzin w tym 241 dzieci. Kwote 157 346,10
zf, w tym 38 076 21 z dotacji w ramach Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy
Zastgpeze] na rok 2018 , Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepezej” oraz 14 975,00
21 ze $rodkéw z Funduszu Pracy, wykorzystano na pokrycie kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem
asystentow rodziny w ramach umowy o prace. Pozostale wydatki na kwote 22 100,31 zt prZeznaczono
na zakup materialéw i wyposazenia oraz pokrycie pozostalych kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem
tj. na wyplatg ekwiwalentu, szkolenia, delegacje, badania lekarskie, odpis na FSS. Niski wskaznik
wykonania planu wydatkéw podyktowany zostal dofinansowaniem wynagrodzen 3 asystentéw
z projektu pn. ,,Wsparcie elckich rodzin” na kwote 108 000 zt.

DOCHODY ~ ZADANIA WEASNE.

3ozdzial 75814- Rézne rozliczenia finansowe — 13 500,27 z1
Srodki w ramach powyzszego rozdziali, pochodzace z kapitalizacji odsetek bankowych,
przekazano na konto Urzedu Miasta Etku.

Rozdzial 85202- Domy pomeocy spolecznej — 6 002,00 zt
Na konto Urzedu Miasta Etku w ramach powyzszego rozdzialu przekazano kwote 6 002,00 zi
z odplatnosci za pobyt w domach pomocy spolecznej od cztonkéw rodziny.

Rozdzial 85214- Zasitki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenie emerytalne

i rentowe - 21 395,42 zt

Na konto Urzgdu Miasta Etku w ramach powyiszego rozdzialu przekazano kwote
21 395,42 21, pochodzacg z rozliczed z lat ubiegltych (zwroty kosztéw upomnien, nienaleznie
pobranych swiadczen).

I}ozdziai 85216-Zasitki stale - 14 518,86 zi
Srodki w tym rozdziale pochodzily z rozliczenia lat ubiegtych (zwroty nienaleznie pobranych
Swiadczen).

Rozdzial 85219-Oérodki Pomocy Spolecznej— 795,49 zt
W tym rozdziale ujgto wplyw z tytutu zwrotu oplaty komorniczej.
) Rozdzial 85228- Ushugi opickuiicze i specjalistyczne ushigi opiekuncze — 79 328,25z
Srodki w tym rozdziale pochodzity z odplatmosci za ustugi opiekuficze.

Rozdzial 85230- Pomoc w zakresie dozywiania — 38 374,95 zi
Powyzsze srodki pochodzity z odplatnodci za obiady szkolne.

. Rozdzial 85295- Pozostala dzialalno$é — 1 148,00 24
Zrédlem dochodéw bylo wynagrodzenie platnika.

ZADANIA ZLECONE,
W stosunku do roku 2017 (1 576 582,98 z}) nastapit wzrost wydatkéw na pomoc spoleczng

w ramach zadari zleconych o 9,18 %. Struktur¢ wydatkéw poniesionych na realizacje zadan zleconych
MOPS w 2018 roku ilustruje Tabela Nr 21.
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Tabela Nr 21. Struktura wydatkéw MOPS w 2018 roku - zadania zlecone.

WYDATKI - ZADANIA ZLECONE.

Rozdzial 85195 - Ochrna Zdrowia

Srodki w ramach rozdzialu zostaly przeznaczone na realizacje kosztdw zwigzanych
z wydawaniem decyzji w sprawach §wiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni, spehiajgcych
kryterium dochodowe (art. 7 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych. W roku 2018 wydano 77 decyzji dla ww. swiadczeniobiorcdw.

Rozdzial 85203 — Ordki wsparcia

W ramach rozdziahi sfinansowano dziatalno$é Srodowiskowego Domu Samopomocy
dla 0s6b z choroba Alzheimera i innymi zaburzeniami psychicznymi w Etku przy ul. Kosciuszki 28B
- jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej dziatajgcej w strukturach MOPS Efk od miesigca lutego
2016 r. Finansowanie tej placéwki nalezy do zadan zleconych gminie.

Rozdzial 85219 - Osrodki Pomocy Spolecznej

W ramach otrzymanej dotacji z budzetu panstwa zostalo wyptacone wynagrodzenie przyznane
2 opiekunom przez sad rodzinny za sprawowanie opieki w kwocie 6 000,00 zt oraz sfinansowano
koszty obstugi zadania w wysokosci 90,00 zt.
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Wydatki w ramach rozdzialu 85228 przeznaczono na realizacje specjalistycznych ustug
opiekuticzych $wiadczonych w ramach zadan zleconych. Ustugami objgte byly osoby
ze schorzeniami psychicznymi. Opiekg objeto 91 0s6b w wymiarze 38 089 godzin. W ramach ww,

rozdzialu MOPS zatrudniat 20 opiekunek na umowg o pracg.
DOCHODY - ZADANIA ZLECONE.

Rozdzial 85203 Osrodki wsparcia - 12 897,85 zt
Dochody z odplatnosci za ustugi $wiadczone w SDS w Etku.

Rozdziai 85228 Uslugi opiekuicze i specjalistyczne ushugi opiekuiicze- 88 366,44 zt

Powyzsze $rodki pochodzily z odplatnosci za ushugi opiekuficze i zostaly przekazane na konto

Urzedu Wojewodzkiego.

Wykonanie budzetu MOPS w 2018 roku z podzialem na dochody i wydatki zostalo przestawione

na Wykresie Nr 22,

Wykres Nr 22.Wykonanie budzetu MOPS w 2018 roku.

Dochody MOPS w gléwnej mierze pochodzily z realizacji zadaf wlasnych 1 stanowity
63,35 % wszystkich dochodéw Osrodka. Dochody z wykonywania zadat zleconych byly 0 26,7 %

mniejsze.
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Podobnie przedstawiala si¢ sytuacja dotyczgca wydatkéw MOPS. Wydatki na zadania wlasne
przewyzszaly wydatki na zadania zlecone o 75,68 %.

Gléwnym Zrodtem dochodéw byly srodkami pienigzne przeznaczone na realizacje ushug
opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych realizowanych w ramach zadan wiasnych jak
i zadan zleconych. Dochody te stanowity 60,69 % wszystkich dochoddw.

Kolejnym pod wzgledem wielkosci Zrodiem osiggnictego dochodu byly wplywy z udzielonej
pomocy w zakresie dozywiania. Stanowily one 13,89 % wszystkich dochodéw,

Najmniejszy dochéd osiggnieto w rozdziale - Oérodki Pomocy Spolecznej w ramach ktérego
ujeto wplyw z tytulu zwrotu optaty komorniczej i wynosit 795,49 zl.

Szczegdlowy strukture poszezegblnych dochoddw przestawia Wykres Nr 23.

Wrykres Nr 23. Struktura dochodéw MOPS w 2018 roku,

DOCHODY MOPS 2018 .

Mzlecone MBwiasne

Pozostaia dziatalno$é @1143

Pomoc w zakresie doiywiania

Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi

opiekuricze 9328,25

Osrodki Pomocy Spolecznei

Zasitki state

Zasikl i pomoc w naturze oraz skb. na ubez.
Emerytaine i rentowe

DPS

Réine rozilczenia finansowe

SUQ dla osdb z zaburzeniami psychicznymi 66,44

Osrodki wsparcia 12897,85

W przypadku wydatkéw w zakresie zadan wlasnych najwickszg pule Srodkéw pienieznych
wydatkowano na utrzymanie MOPS, ktdre stanowily 35,82 % wszystkich wydatkéw. Wydatki
zwigzane z wyplata $wiadczen spolecznych, byly kolejnym wydatkiem i stanowity 35,17 %
wszystkich wydatkoéw. Trzecia pozycje wydatkéw zajmowaty wydatki zwiazane z odplatnoscia
za pobyt w domach pomocy spolecznej, ktdre wynosily 22,18 % wszystkich wydatkéw. Szczegdlows
strukture poszczegdlnych wydatkéw z zadan wlasnych przestawia Wykres Nr 24.
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Wykres Nr 24. Struktura poszczegéinych wydatkéw z zadan wlasnych w roku 2018,

awciadorenia G F Py ranie MO DS inns
S fEy FiAe

W obszarze wydatkéw z zadan zleconych najwigksza pula $rodkéw pieni¢zanach
wydatkowana byla na ushigi opiekuncze, ktére stanowily 58,82 % wszystkich wydatkéw na zadania
zlecone.

Druga kategoria wydatkéw obejmowata wydatki zwiazane z SDS, ktére stanowily 40,72 %
wszystkich wydatkéw na zadania zlecone. Szczegdlows strukture poszczegblnych wydatkow z zadad
zleconych przestawia Wykres Nr 25.

Wykres Nr 25. Struktura poszezegélnych wydatkéw z zadai zleconyeh w roku 2018,

IX. Wspélpraca z organizacjami i innymi podmiotami.

* Kontynuowano wspélprace z Caritas Diecezji Efckiej, w ramach ktérej realizowano Program
Operacyjny Pomoc Zywnodciowa 2014-2020 - Podprogram 2018 wspoHinansowany
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD).

+  Kontynuowano wspélprace z Caritas Diecezji Elckiej w Elku, Domem im. $w. Ojca Pio,
w zakresie udzielenia schronienia osobom bezdomnym z terenu miasta Etku,

+ Kontynuowano wspélprace z Centrum Integracji Spolecznej w Etku prowadzonym przez
Stowarzyszenie Inicjatyw Spoleczno-Gospodarczych im. Kréla Zygmunta w Augustowie.
W ramach porozumienia do CIS kierowano osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym
celem reintegracji i realizacji Indywidualnych Programéw Zatrudnienia Socjalnego w roku
2018.
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Kontynuowano wspdlprace z Centrum Integracji Spotecznej ,,AlterCIS” w Etku prowadzonym
przez Stowarzyszenie ,,Adelfi”. W ramach porozumienia do CIS kierowano osoby zagrozone
wykluczeniem spolecznym celem reintegracji i realizacji Indywidualnych Programéw
Zatrudnienia Socjalnego w roku 2018. Realizacja wspolnego partnerskiego projektu, ktérego
celem jest reintegracja spoleczna i zawodowa mieszkancéw Elku.

Kontynuowano wspélprace z Osrodkiem Wspierania Ekonomii Spolecznej, prowadzonym
przez Stowarzyszenie Adelfi, m.in. wspélpraca w powiatowym zespole ds. ekonomii
spolecznej.

Kontynuowano wspdiprace z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie m.in. wymiany
informacji dotyczacych oséb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie, w zakresie wspdlnej
realizacji programu prac spofecznie uzytecznych.

Kontynuowano wspdipracg z Sadem Rejonowym w Etku i Zespolami Kuratorskiej Stuzby
Sadowej, m. in. pozyskiwano informacje o funkcjonowaniu rodziny w §rodowisku, pracowano
w Zespole Interdyscyplinarnym.

Kontynuowano wspdlprace z Powiatowa Komends Policji w Etku i Strazg Miejskg w Efku,
m.in. wspélne organizowano inicjatyw, w tym szkolenia i wyklady, prowadzono instruktarze,
prowadzono wspdlne interwencje wymieniano informacje o zagrozeniach i przeprowadzonych
interwencjach w §rodowisku.

Kontynuowano wspdiprace z Miejska Komisjg Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,
m.in. pracowano w Zespole Interdyscyplinarnym, wnioskowano o podjecie leczenia
odwykowego.

Kontynuowano wspdlprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Elku oraz
Powiatowym Centrum Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Etku, m.in. pozyskiwano
informacje o funkcjonowaniu rodziny w S$rodowisku, pracowano w Zespole
Interdyscyplinarnym, wspélnie organizowano przedsigwzigcia i inicjatywy, kierowano
rodzicdéw 1 opiekunéw na konsultacje.

Kontynuowano wspiprace z Centralnym Zarzadem Shizby Wigziennej w celu udzielania
pomocy osobom opuszczajacy zaklady kame.

Kontynuowano wspiiprace ze Stuzbg Graniczna m.in. wspolpracowano przy realizacii
projektéw socjalnych, organizowanie zaje¢ edukacyjnych z zakresu zagrozen zwigzanych
z handlem ludZmi.

Kontynuowano wspdlprace ze Stowarzyszeniem Oratorium w Etku na potrzeby realizacji
partnerskiego projektu pn. Wsparcie Elckich Rodzin w ramach RPO.

Nawiazano wspolprace celem realizacji praktyk zawodowych w Odrodku z podmiotami m.in.:
Szkolg Policealna w Etku, Uniwersytetem Warmifsko-Mazurskim w Olsztynie, Wyzsza
Szkola Nauk Pedagogicznych w Grajewie filig Instytutu Studiéw Podyplomowych, Wyzsza
Szkoly Gospodarki filia w Etku, Uniwersytetem w Bialymstoku oraz Krajowym Instytutem
Medycznym w Warszawie.

Nawigzano wspblprace z Stowarzyszeniem Centrum Aktywnos$ci Spolecznej PRYZMAT
w Suwalkach celem prowadzenia Okregowego Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem.

X. Realizacja projekidw i programéw.

W 2018 roku realizowano 13 projektow, ktére ofrzymaty dofinansowanie.
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Projekt ,,Wsparcie Elckich Rodzin”

Kontynuacja realizacji projektu w partmerstwie z Oratorium im. Sw. Jana Bosko w Elku
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifisko -Mazurskiego
na lata 2014 — 2020.

Termin realizacji: 01.10.2017r. - 31,10.2019.

Laczna kwota projektu wynosila: 412.175,00 z, z czego:

* 350 348,75 zi dotacja

*27 000,00 zt widad wlasny Gminy Miasta Flk.

Projekt obejmowat utatwienie dostgpu do ushig spotecznych w tym integracja ze
srodowiskiem lokalnym 45 osobom (35 kobiet i 10 mezczyzn) zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. W ramach projektu zapewniono dzialania: poradnictwo specjalistyczne
(psychologa, doradey, zawodowego, prawnika, pedagoga/logopedy, psychologa) wsparcie
asystenta rodziny (dofinansowanie wynagrodzenia dla 3 asystentéw), warsztaty i treningi oraz
wyjazdy rodzinne.

Projekt ,,Rodzina ~ dobre relacje” Elcki system wsparcia oséb dotknig¢tych przemocy
w rodzinie

Realizowany byt w ramach Programu Oslonowego ,,Wspieranie Jednostek samorzadu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Projekt
wspotinansowany ze srodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej

Termin realizacji: 01.08.2018 r.- 31.12.2018 r.

L.aczna kwota projektu wynosita: 57 810 zl, z czego:

* 39 000,00 zl dotacja

*18 810,00 zt wkiad wlasny Gminy Miasta Etk.

Projekt zakladal stworzenie warunkéw sprzyjajgcych uzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
0s6b dotknigtych przemocy w rodzinie w §rodowisku rodzinnym wolnym od przemocy, W tym
petnieniu 6l rodzinnych, spofecznych i zawodowych poprzez uzyskanie s$wiadomosci
w zakresie psychologicznych i spolecznych zachowah przemocowych poprzez osoby
doswiadczajgce przemocy oraz osoby stosujgce przemoc.

Projekt , GALOPEM PO ZDROWIE IV”.

Projekt realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszaniem ,,Razem Latwiej” z siedzibg w Elku
(MOPS-partner, Stowarzyszenie Aktywnych Przyjaciét Rubikon-partner) w ramach Elckiego
Programu Wspbipracy Samorzagdu Miasta Flk 2z organizacjami  pozarzadowymi,
dofinansowany przez Samorzad Miasta Etku.

Termin realizacji projektu: 2017 rok

L.aczna kwota projektu wynosita: 13 210 zt z czego:

* 7 500,00 zt dotacja Gminy Miasta Elk.

Projekt zakladal poprawg sprawnoéci fizycznej i psychicznej oraz zmnigjszenie
zdiagnozowanych potrzeb 0s6b niepetnosprawnych i chorych poprzez organizacje hipoterapii
i terapeutycznej jazdy konnej dla 15 oséb, mieszkancéw Efku.

Dzialania realizowane w projekcie: organizacja zajeé z hipoterapii i terapeutycznej jazdy
konnej dla mieszkancéw Etku dotknigtych niepemosprawnoscia lub choroba.

Projekt Modul I1 — Zapewnienie funkcjonowania Klubu ,,Senior+”

Projekt dofinansowany ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
w Ramach Programu Wieloletniego ,,Senior +* na lata 2015-2020 Edycija 2018 Modut 1
Modut Il — Zapewnienie funkcjonowania Klubu ,,Senior+”

Termin realizacji projektu: marzec ~ grudzien 2018 r.

Laczna kwota projektu wynosita; 75 000,00 21 z czego:

* 30 000,00 zl dotacja
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* 45 000,00 zt wklad wlasny gminy miasta Etk.

Projekt zakladal zapewnienie wsparcia elckim seniorom poprzez zwigkszenie oferty
w zakresie roznorodnych form aktywnosci w Klubie Seniort.

Zrealizowano zaplanowane dzialania: zajgcia edukacyjne (biblioterapia, wyklady, pogadanki);
terapia zajeciowa; zajecia usprawniajace ruchowo, aktywnosci ruchowej, kinezyterapii; zajgcia
rekreacyjne (organizowanie wyjazdéw krajoznawczych, wycieczki piesze po okolicy);
organizacja imprez kulturalnych (wyjscia do kina, organizacja koncertéw, udostepnianie
codziennej prasy); udzielanie wsparcia zachowania wigzi rodzinnych - wspoipraca z rodzina;
animacja srodowiska lokalnego na rzecz oséb starszych.

Resortowy Program wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej ma rok 2018 —
»Asystent rodziny i koordynator pieczy zastepezej”.

Projekt dofinansowany ze $rodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej
w ramach Resortowego Programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej na rok 2018
asystent rodziny i koordynator pieczy zastgpezej.

Termin realizacji projektu: 2018 rok.

Eaczna kwota projektu wynosita 139 211,00 z czego:

* 53 051,00z1 dotacja

* 86 160,00 zI wkiad wiasny Gminy Miasta Etk.

Projckt obejmowal wsparcie elckich rodzin przezywajacych frudnodci opickunczo -
wychowawcze ktore umozliwityby zatrzymanie w rodzinie dzieci zagrozonych umieszczeniem
w pieczy zastepczej lub powrdt do rodziny dzieci umieszczonych wczesniej w pieczy
zastgpezej, poprzez rozwdj sieci asystentow rodziny zatrudnionych w Miejskim Ofrodku
Pomocy Spolecznej (dofinansowanie do zatrudnienia 3 asystentdw rodziny).

Projekt ,,Galopada Zdrowia- aktywnie po zdrowie”

Projekt realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,Razem Latwiej”( MOPS, Gminny
Osrodek Pomocy Spolecznej w Kalinowie, Etku i Prostkach przez Stowarzyszenie Aktywnych
Przyjaciét Rubikon.- partnerzy, stowarzyszenie ,Razem Latwie;” - lider ). Projekt
dofinansowany ze $rodkéw Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego.

Termin realizacji projektu: 01.05.2018 r. —31.10.2018 r.

1.aczna kwota projektu wynosita: 5 150 zt 2 czego:

* 3 500,00 zt dotacja

* 1650,00 2t wktad wlasny stowarzyszenia ,,Razem Latwiej”.

Projekt zaktadat propagowanie zdrowego stylu Zycia, profilaktyki wad postawy i nadwagi,
wskazanie uczestnikom projektu  mozliwosci korzystania z nieodplatnych zaje¢
terapeutycznych (hipoterapii, terapeutycznej jazdy konnej), organizacja cyklicznych zajeé z
hipoterapii oraz terapeutycznej jazdy konnej dla 8 oséb, w tym chorych i niepefnosprawnych,
bez wzgledu na wiek, pleé zamieszkale w Etku lub powiecie etckim.

Projekt ,, Otwérz si¢ na zmiang z AlterCIS”

Projekt kontynuowany i realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ADELFI (MOPS-
partner, Powiatowy Urzad w Etku — partner, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Etku —
partner, Stowarzyszenie ADELFI - lider,) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.

Termin realizacji projektu: 01.10.2017 r. 31.12.2019 .

f.gczna kwota projektu wynosit; 1 001 857,20zt z czego:

* 851 578,62 zl dotacja.

Projekt zakiada podniesienie aktywnosci spoleczno-zawodowej 55 o0séb zagrozonych
wykluczeniem spolecznym w wieku 18-64 z terenu miasta Etk i gminy wiejskiej Etk.
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Dzialania realizowane w projekcie: wieloprofilowa diagnoza(poglgbiona diagnoza potencjatu
i deficytow w celu okreSlenia indywidualnej sciezki reintegracji spoleczno-zawodowej),
reintegracja spoteczno-zawodowa ( indywidulane i grupowe wsparcie psychologa, doradcy
zawodowego, coacha/trenera pracy, pracownika socjalnego oraz specjalisty ds. aktywizacji
spofeczno-zawodowej, szkolenia i kursy zawodowe), organizacja praktyk zawodowych w
pracowniach CIS oraz u pracodawcéw na otwartym rynku, zatrudnienie i monitoring pracy).
Dodatkowo 2 pracownie CIS zostaty doposazone (handlowa i ustug porzadkowych).

Projekt ,, Rozwéj transgranicznych inicjatyw spolecznych”

Projekt kontynuowany i realizowany przez Gming Miasto Etk w partnerstwie z ltewskimi
miastami: Alytus, ktéry jest Liderem projektu oraz Verena, w ramach Programu Wspélpracy
Interreg V-A Litwa — Polska, ktéry jest wspéHinansowany przez Unie Europejska.

Giownymi celami projektu bylo przede wszystkim wdrozenie transgranicznej inicjatywy
wsparcia duzych rodzin (3+), rodzin w trudnej sytuacji Zyciowej oraz opracowania
Podrecznika Pracownika Socjalnego.

Adresatami  projektu  byly rodziny wielodzietne  (3+), rodziny z  dzieémi
z niepetnosprawnoscia, dzieci z zaburzeniami psychicznymi w tym z autyzmem i ze spektrum
autyzmu, rodziny wymagajgoe wsparcia, przedstawiciele instytucji pomocy spolecznej w tym
pracownicy socjalni i organizacji pozarzadowych.

Dzialania realizowane w projekcie to m.in.: opracowanie i wdrozenie programu karty Duzej
Rodziny w miescie Alytus i Verdena, opracowanie i wdrozenie programu opieki socjalnej
i zdrowotnej, opracowanie i wdrozenie oraz stworzenie sieci wsparcia, zorganizowanie
festynu integrujgoego rodziny z Etku oraz miast Alytus i Verena, wyjazd rodzin z dzieémi
z niepetnosprawnosciami na Litwe, zapewnienie konsultacji i poradnictwa prawnika, logopedy
i psychologa a takze przeprowadzenie remontu pomieszczen Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Etku

Termin realizacji projektu: 01.01-2017-30.06.2018 r.

Lgczna kwota projektu wynosita; 2 864 743.90 zt ; z czego:

*warto$¢ dofinansowania: : 1 436 166, 94 zi

* wkiad wlasny gminy miasta Efku: 253 441, 23 z1

Projekt organizacji i Swiadczenia uslug opiekuiczych w formie teleopieki

Projekt dofinansowany ze srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Warmitisko ~Mazurskiego .
Termin realizacji projektu: 01.05.2018 r. - 31.10.2018 1.

1.gczna kwota projektu wynosita; 14 820 zt _z czego:

* 7 410,00 21 dotacja

* 7 410,00 zI wktad wlasny gminy miasta Fik

Projekt zakladat realizacje ushug teleopiekuriczych do 20 mieszkaficéw Eltku w wieku powyzej
60r. 2

10) Projekt ,,Profilaktyka — skuteczna pomoc”

Projekt realizowany w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,,Razem Latwiej”, dofinansowany ze
srodkéw Samorzadu Miasta Etku.

Termin realizacji projektu: 14.11.2018 1. —31.12.2018 1.

Laczna kwota projektu wynosita; 8 200 zl _z czego:

* 6 000,00 zi dotacja

* 2 200,00 zt wkiad wiasny gminy miasta Elk

Projekt zaktadat zorganizowanie seminarium w zakresie profilaktyki uzaleznien
behawioralnych oraz wykluczenia spotecznego dla 80 pracownikéw MOPS.,
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11) Program ,,Opieka 75+”
Program realizowany w ramach Programu Opieka 75+ Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spoteczne;j.
Termin realizacji projektu: 01.07.2018 r. —31.12.2018 .
Lgczna kwota projektu wynosita: 12 720,00 z1 z czego:
* 6 360,00 zt dotacja
* 6 360,00 zt wkiad wlasny gminy miasta Etk
W ramach programu objeto opieka 9 oséb w wieku powyzej 75 lat.

12) Projekt LOKALNE PERSPEKTYWY
Realizacja projektu w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Alternatywa w Etku w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminisko -Mazurskiego
na lata 2014 — 2020.
Termin realizacji: 01.09.2018 r. do 31.12.2020 r.
Laczna kwota projektu wynosita: 1 149 808,80 z1 z czego:
* 1 091 008,80 z! dotacja
*58 800,00 zt wklad wlasny Gminy Miasta Etk.
Projekt zaklada rozwdj ustug spolecznych oraz integracj¢ rodzin ze srodowiskiem lokalnym
poprzez udzial 132 osdb (75 kobiet,57 megzczyzn) mieszkancow Miejskiego Obszaru
Funkcjonalnego Etk w projekcie w okresie 01.09.2018 r. — 31.12.2020 1. Zadania przewidzenie
do realizacji: Akademia Lider6w (organizacja zaje¢ i treningéw dia miodych lideréw).
Inicjatywy lokalne (praca w srodowisku otwartym przez miodych lideréw, streetworkeréw i
animatoréw na terenach rewitalizowanych podwoérek). Integracja rodzin (organizowanie
spotkan, piknikow rodzinnych). Poradnictwo specjalistyczne (prowadzenie poradnictwa przez
specjalistow: psycholog, pedagog/socjoterapeuta, prawnik, doradca zawodowy). Warsztaty i
treningi dla rodzin (organizacja zaje¢ w ramach szkoty dla rodzicéw, zajeé z organizacji czasu
wolnego, warsztatow gospodarowania budzetem domowym, zaje z zywienia i higienicznego
trybu zycia, treningu psychospotecznego).

13) Projekt Utworzenie i funkcjonowanie Mlodziezowego Klubu Integracji Spolecznej
Realizacja projektu w partnerstwie ze Stowarzyszeniem Alternatywa w Elku w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnege Wojewbdztwa Warmirisko -Mazurskiego
na lata 2014 — 2020. Termin realizacji: 01.08.2018 r. do 31.12.2020 .
f.aczna kwota projektu wynosita: 719 933,00 zt z czego:

* 683 933,00 zI dotacja

*36 000,00 z! wkiad wiasny Gminy Miasta Etk.

Projekt zaklada aktywizacje spoleczng i zawodowa 40 os6b w wieku 15-40lat,wykluczonych
i/lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym zamieszkujacych na terenie miasta Etku oraz
ich otoczenia (rodzice, rodzefistwo, opiekunowie). Zadania przewidzenie do realizacji:
Aktywna integracja o charakterze spolecznym (organizacja treningéw kompetencji zyciowych
i umiejetnosci spotecznych ,indywidualnego  wsparcia psychologa/ terapeuty, ushug
wspierajacych animacje lokalng, wolontariatu w teorii i praktyce). Aktywna integracja o
charakterze zawodowym (organizacja warsztatéw z doradcs, opracowywanie indywidualnych
programéw dzialania, warsztatéw samozatrudnienia, przedsigbiorczosci, ekonomii spotecznej,
wsparcia osoby niepelnosprawnej —trener pracy, organizacja stazy zawodowych). Aktywna
integracja o charakterze edukacyjnym (organizacja kursow zawodowych).
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Tabela Nr 22. Projekty realizowane w 2018 r.
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17 stycznia 2018 r. ~Mikotajki z asystentami rodziny

Zorganizowane w Kofciele Ewangelicko-Metodystycznym w Elku wspélnie z asystentami
rodziny z Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Elku. w wydarzeniu wzigty udziat
rodziny z dzie¢mi, ktdre na co dzieft korzystaja lub korzystaly ze wsparcia asystenta rodziny.
Podezas spotkania prowadzono animacje,. Uczestnicy spotkania zostali obdarowani
prezentami do §w. Mikolaja.

30 stycznia 2018 r. Uroczyste otwarcie Klubu Seniora ,,Senior+”w Elku

Klub Seniora ,,Senior+” w Etku znajduje si¢ na parterze budynku przy ul. Pitsudskiego 10.
Celem dzialalnosci Klubu bedzie m.in. wspieranie oséb starszych w ich codziennym
funkcjonowaniu. Placéwka powstala dzieki pozyskanemu dofinansowaniu ze $rodkow
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej. ELaczny koszt inwestycji to 150 tys. zh
Projekt wspélfinansowanego ze $rodkéw otrzymanych od Wojewody Warmifisko -
Mazurskiego na utworzenie i dofinansowanie placéwki w ramach Programu Wieloletniego
”SENIOR+" na lata 2015-2020, edycja 2017.

Z zajg¢ w Klubie bedg mogli skorzystaé przede wszystkim nieaktywni zawodowo mieszkancy
Elku, powyzej 60 roku Zycia, rowniez osoby niepetnosprawne.
Celem dziatalnosci Klubu ,,Senior+” bedzie m.in.: wspieranie oséb starszych w ich
codziennym funkcjonowaniu W miejscu  zamieszkania, przeciwdzialanie izolacji
i marginalizacji o0s6b starszych, aktywizacja osob starszych, pomoc w nabywaniu
umieje¢tnosei organizacji czasu wolnego, odkrywanie i rozwijanie zainteresowa,

08 marca 2018 r. Swieto Kobiet w Klubie Seniora woenior+”

Uroczysto$¢ zorganizowano we wspdlpracy ze Srodowiskowym Domem Samopomocy dla
0s0b z chorobg Alzheimera oraz innymi zaburzeniami psychicznymi w Eiku.

29 marca 2018 r. Sniadanie Wielkanocne

Tuz przed Swietami Wielkiej Nocy na $wigtecznym sniadaniu wielkanocnym spotkali
si¢ uczestnicy Klubu Seniora ,,Senior +” oraz Srodowiskowego Domu Samopomocy dla oséb
z chorobg Alzheimera i innymi zaburzeniami psychicznymi w Elku. Na Swigtecznym stole
znalazly si¢ tradycyjne, $wigteczne potrawy. Nie zabraklo tez kolorowej dekoracji wykonanej
przez uczestnikéw Klubu i SDS.

21 kwietnia 2018r. Spotkanie integracyjne dla elckich senioréw . Kazdy iest wazny”

Spotkanie integracyjne elckich senioréw pod hastem ,Kazdy jest wazny” odbylo si¢ przy
Oratorium $w. Jana Bosko na osiedlu Jeziorna. Celem spotkania byta integracja, ale réwniez
poznanie potrzeb 0s6b w podesztym wieku mieszkajacych w Etku. Przygotowano mnéstwo
atrakgji, wsréd ktérych wyréznia mozna konkurs na ,,Elcka drozdzéwke”,

18 maja 2018 r. Piknik Miedzypokoleniowy

Piknik Miedzypokoleniowy, odbyt si¢ w Klubie ,,Senior+” przy ul. Pilsudskiego 10. Piknik
Migdzypokoleniowy realizowany byt w ramach obchodéw Elckich Dni Rodziny 2018 r.
Wydarzenie objete bylo patronatem Prezydenta Miasta Elk.
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Wérod atrakeji nalezy wyrdznié m.in. wystep artystyczny choru uczniéw Panstwowych Szkot
Muzycznych w Elky, wystep artystyczny uczestnikdw srodowiskowych warsztatéw dla oséb
Z chorobg Alzheimera w Elku, pokaz samoobrony.

14 czerwca 2018r. Akcia informacyina na temat handlu ludZzmi

Pierwsze spotkanie informacyjne dotyczace zagrozen zwigzanych z handlem ludZmi,
skierowane do miodziezy odbylo si¢ w sali Miejskiej Biblioteki Publicznej im, Zofii
Nasierowskiej w Elku przy ul. Ammii Krajowe] 17b.Prelekcje poprowadzil pracownik Strazy
Granicznej w Ketrzynie.

15 pazdziernika 2018r. Obchody Dnia Dziecka Utraconego.

Uroczystosci zwiazane z pochoéwkiem dzieci utraconych zapoczatkowane byly Mszg $w.
w intencji rodzicow, kidrzy doéwiadczyli straty swoich dzieci, kitdra odbyla sie w Katedrze
o godzinie 16:00. Zbiorowy pochéwek dzieci utraconych odbyt sie na Cmentarzu nr 1 przy
ul. Cmentarnej w Etku.

17 pazdziernika 2018 r. Akcja Cieply posilek

Z okazji obchoddéw Miedzynarodowego Dnia Walki z Ubdstwem w Parku Solidarnosci w
Efku pracownicy socjalni zorganizowali akcje podcezas ktérej wydawany byt cieply positek
osobom bezdomnym 1 wymagajacym wsparcia. Z positku skorzystato 100 oséb. Dodatkowo
podczas akcji pracownicy socjalni udzielali porad i konsultacji o dostgpnych formach pomoc

25 pazdziernika 2018r. Akcja ..Pamieci Bliskich 2018,

Pracownicy Migjskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Etku wraz z osobami
niepeinosprawnymi, osobami z zaburzeniami psychicznymi oraz osobami bezdomnymi
porzadkowali groby bliskich na Cmentarzu Komunalnym w Elku.

Akcja ,,Pamigei Bliskich 2018 odbyla sie juz po raz czwarty z inicjatywy pracownikéw
socjalnych MOPS.

25 listopada 2018 r. — 10 grudnia 2018 r. Kampania . BIAL A WST&ZKA” STOP
PRZEMOCY WOBEC KOBIET

Po raz szdsty we wspdlpracy z samorzadowcami, efckimi szkolami, firmami, instytucjami,
Straza Miejska, Policia, szkotami i przedszkola, Centrum Handlowe Tu i Teraz oraz Brama
Mazur zorganizowano kampanie ,,BIALA WSTAZKA” STOP PRZEMOCY WOBEC
KOBIET pod patronatem Tomasza Andrukiewicza Prezydenta Miasta Elku. Patronat
medialny- Radio 5 i Gazeta -Olsztyfiska (25 listopada do 10 grudnia). W dniach 25 listopada -
10 grudnia odbyl sie szereg roznych wydarzen w ramach kampanii, m.in. zajecia
choreoterapia-terapia taficem i ruchem z elementami samoobrony dla grupy kobiet,
indywidualne konsultacje z psychologiem, radca prawnym.

19 grudnia 2018 r. Wigilia pod Gwiazdami

Po raz szdsty zorganizowano Elcks Wigilie Pod Gwiazdami. Wydarzenie skierowano do
wszystkich mieszkaficow miasta, a w szczegdlnodci do samotnych, najubozszych i tych ktérzy
nie mogli pozwoli¢ sobie na przygotowanie wigilijnych potraw. Ofrodek pozyskat
darczyhcow, ktorzy przygotowali i dostarczyli potrawy na to wydarzenie. Duzy wkiad
w organizacje wydarzenia wilozyli sami pracownicy MOPS. Elcka Wigilia Pod Gwiazdami
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byla zorganizowana we wspolpracy ze Stowarzyszeniem MONAR — Schroniskiem dla Oséb
Bezdomnych MARKOT w Etku. W wydarzeniu wziglo udziat ok. 200 mieszkaficéw miasta.

XIL Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rok 2019,

Dzialania systemu pomocowego ograniczaja wykluczenie spoleczne, a tym samym wzmacniaja
aktywne i tworcze zasoby tudzkie istotne dla rozwoju spolecznosci lokalnej.

Analizujac podejmowane dzialania pod katem istniejacych probleméw i potrzeb pamietaé
nalezy, iz powodzenie realizacji zadaf w znacznej mierze zalezy od decyzji podejmowanych w sferze
polityki spotecznej na szczeblu samorzadowym, jak réwniez centralnym.

Wymiar istniejgcych probleméw spolecznych ukazuje potrzebe stopniowego zwiegkszania
nakiadéw i srodkéw na realizacjg zadan w obszarze pomocy spolecznej oraz wspierania rodziny.

Z niniejszego opracowania wynikajg priorytetowe rekomendacje do realizacji w przysztych
latach:

- wszelkie dzialania stuzace wspieraniu rodzin niewydolnych opiekuficzo ~ wychowawczo;

- dziafania interdyscypliname na rzecz profesjonalnej pomocy;

- wzmocnienie Srodowiskowego systemu wsparcia 0s6b starszych, chorych i niepelnosprawnych;

- wzmacnianie wspolpracy partnerskiej instytucji pomocy i integracii spotecznej oraz instytucji rynku
pracy, a takze organizacji pozarzagdowych na rzecz 0sdb zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

Sprawozdanie, w oparciu o dokonang analize lokalnej sytuacji spotecznej na tle proceséw
spofeczno-gospodarczych wskazuje koniecznosé zwrécenia uwagi na nastgpujace kwestie:

1. Rozwdj $rodowiskowych form pomocy osobom starszym, niesamodzielnym, zaleznym
1 niepelnosprawnym poprzez organizowanie ustug opiekunczych, specjalistycznych ushug
opiekunczych, kontynuowanie realizacji systemu teleopieki i wdrozenie pomocy sasiedzkiej.

2. Zwigkszenie nakiadéw kadrowych oraz $rodkéw finansowanych na Zapewnienie pomocy

i wsparcia osobom w podesztym wieku i osobom niepetnosprawnym w ramach $wiadczenia

pomocy S$rodowiskowej (zwieszenie liczby opiekunek $wiadczacych ushugi opiekuncze

W miejscu zamieszkania), a takze pomocy instytucjonalnej (pobyt w placéwkach

calodobowego pobytu np. domach pomocy spofecznej). Rozwazenie powierzenia zadania

prowadzenia domu pomoc spolecznej np. organizacji pozarzgdowej.

Zaspokojenie potrzeb w zakresie opieki dzieciom do lat 3.

Rozwdj réznorodnych form opieki nad dzieémi w wieku przedszkolnym.

Doskonalenie  jakoéci ustug kierowanych do réznych grup spolecznych, rozszerzanie

i dostosowywanie oferty ustug do zmieniajacych sie potrzeb z zastosowaniem rdznorodnych

1 innowacyjnych metod, technik i narzedzi pracy, z wykorzystaniem projektéw socjalnych,

kontraktéw socjalnych.

6. Rozwoj aktywnych form aktywizacji 0s6b powyzej 60 roku zycia.

7. Aktywizacja mieszkaficow poprzez aktywnoéé zawodowa, spoleczng edukacyjng i zdrowotna
0s0b wykluczonych spolecznie oraz zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

8. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego $wiadczonego osobom i rodzinom, kiore maja
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwiazywaniu swoich probleméw zyciowych.

9. Wspieranie rodzin przezywajgcych trudnodci opiekunczo-wychowawcze, m.in. poprzez pomoc
1 wsparcie asystentéw rodziny oraz powolanie rodzin wspierajgcych.

10. Doskonalenie  kompetencji pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej,
m.in. poprzez zapewnienie superwizji pracownikom socjalnym i asystentom rodziny,
organizowanie tematycznych szkoleft i warsztatéw. Wzmocnienie w zwigzku ze wzmozong
pracg na rzecz 0s6b wymagajacych dhugotrwalej pracy socjalne;.

Yo W
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11.Rozwéj infrastruktury spolecznej w szczegblnosei w zakresie wutworzenia mieszkan
treningowych i wspieranych oraz w zakresie placowek dla osob bezdomnych, wynikajacy
ze standaryzacji zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej.

12.Rozwéj dzialan profilaktycznych, psychoedukacyjnych w szczegdinosci skierowanych
do miodziezy w zakresie radzenia sobie z trudnodciami i problemami spolecznymi.

13. Wzrost zapotrzebowania w zakresie rehabilitacyi spolecznej oséb diugotrwale chorych
i niepeosprawnych.

14. Stworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi ustug spotecznych, szczegélnie dla oséb
niesamodzielnych 1 z zaburzeniami psychicznymi.

15. Dostosowania struktury Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zgodnie z zapisami ustawy
o pomocy spolecznej i wydzielenia $rodowiskowego domu samopomocy dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.
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