
Ełk, dnia 12 lipca 2024 r.

Raport z konsultacji społecznych 

do projektu Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego w mieście Ełku na lata 2024-2028

1. Konsultacje społeczne zostały uruchomione Zarządzeniem Nr 18.2024 Prezydenta Miasta Ełku 

z dnia 21 czerwca 2024 r. w sprawie konsultacji społecznych projektu Programu Ochrony Zdrowia

Psychicznego w mieście Ełku na lata 2024-2028.

2.     Termin przeprowadzenia konsultacji społecznych  : od 29 czerwca do 8 lipca 2024 r.

3.   Formy konsultacji społecznych:  

1) pośrednia:

a)  przekazanie  opinii  pocztą  tradycyjną  lub  osobiście  za  pomocą  wypełnionego

i podpisanego formularza konsultacyjnego wraz z klauzulą przetwarzania danych, w czasie trwania

konsultacji, na adres Urzędu Miasta Ełku, ul. Piłsudskiego 4, 19-300 Ełk – brak uwag w tej formie.

b) przekazanie opinii  przy pomocy poczty elektronicznej,  w czasie  trwania konsultacji  poprzez

przesłanie  formularza  konsultacyjnego  wraz  z  klauzulą  przetwarzania  danych  na  adres  e-mail:

ps@um.elk.pl – wpłynął jeden formularz.

2) bezpośrednia:

a) przekazanie opinii bezpośrednio podczas dyżurów Wydziału Polityki Społecznej Urzędu Miasta

Ełku w czasie trwania konsultacji w godzinach 8:00 – 15:00 w budynku przy. ul. Piłsudskiego 2,

pokój nr 16 – brak uwag w tej formie.

4.  Komórka  organizacyjna  odpowiedzialna  za  przeprowadzenie  konsultacji  :  Wydział  Polityki

Społecznej. 

5.     Osoba  odpowiedzialna  za  przygotowanie  i  przeprowadzenie  konsultacji  społecznych  :  Irena

Katarzyna  Podlecka  –  Naczelnik  Wydziału  Polityki  Społecznej  Urzędu  Miasta  Ełku,

tel. 87 732 62 63, e-mail: i.podlecka@um.elk.pl.



6. Opis zrealizowanych form konsultacji społecznych:

1) umieszczenie projektu programu Ochrony Zdrowia Psychicznego w mieście Ełku na lata 2024 -

2028  wraz z formularzem konsultacyjnym w Biuletynie Informacji Publicznej, miejskim portalu

informacyjnym oraz na stronie Wydziału Polityki Społecznej:

a) informacja w BIP-ie została umieszczona w dniu 21 czerwca 2024 r.
b) informacja na portalu miejskim www.elk.pl została umieszczona 28 czerwca 2024 r.
c) informacja na stronie Wydziału Polityki Społecznej  www.ps.miasto.elk.pl     została umieszczona
26 czerwca 2024 r.

1. Złożone uwagi i sposób ich rozpatrzenia:  

l.p. Uwagi, wnioski, opinie, rekomendacje Zgłaszający Sposób odniesienia się do uwag

1. Brak specjalistów, psychiatrów dzieci, 
młodzieży czas oczekiwania na 
konsultacje, diagnozę czy terapię jest 
bardzo długi.
W przypadku otrzymania pomocy czas 
jest kluczowy (depresja,lęki, fobia).
Natychmiastowa pomoc rodzinie w 
traumatycznych sytuacjach życiowych, 
objęcie profesjonalną opieką 
psychologiczną i psychoterapeutyczną 
całej rodziny, szczególnie dzieci 
(identyfikacja zwłok, samobójstwo, inne 
zdarzenia nagłe).
System opieki państwowej (NFZ) jest 
niewydolny. Ełckie Centrum 
Psychoterapii i Psychiatrii istnieje, lecz 
nie pomaga, odmawia pomocy 
psychologicznej, psychoterapeutycznej 
oraz wysłania terapeutów 
środowiskowych. Wszystkie diagnozy, 
terapie w ramach prywatnych funduszy 
rodziców. (Białystok, Olsztyn, 
Warszawa). 
Pozostawienie rodziny bez wsparcia 
psychologiczno-terapeutycznego, 
szczególnie dzieci zamkniętych w 
domach po pandemii z orzeczeniami.
Pomoc i umożliwienie powrotu dzieci do 
nauki w systemie stacjonarnym oraz w 
nawiązywaniu relacji społecznych 
(zajęcia TUS). Proszę o ochronę i 
wzmacnianie zdrowia psychicznego 
dzieci i młodzieży w Ełku.

Mieszkanka Ełku
(dane  zanonimizowano

– ochrona danych
osobowych)

Problemy i uwagi, które zostały zgłoszone
są zauważalne także przez samorząd ełcki.
Brak specjalistów w dziedzinie psychiatrii 
dzieci i młodzieży jest poważnym 
problemem w wielu krajach, w tym w 
Polsce ,a długi czas oczekiwania na 
konsultacje, diagnozę czy terapię może 
mieć negatywne skutki dla zdrowia 
psychicznego młodych ludzi i ich rodzin.

Aby wzmocnić zdrowie psychiczne dzieci, 
młodzieży, rodzin Urząd Miasta Ełku 
przygotował Program Ochrony Zdrowia 
Psychicznego na lata 2024-2028, którego 
głównym celem jest zapewnienie osobom z 
zaburzeniami psychicznymi, w tym osobom
doświadczającym kryzysu psychicznego, 
dostępu do kompleksowych usług 
społecznych, służących wysokiej jakości 
życia tych osób oraz zaspokojenia ich 
potrzeb.

W wyniku zgłoszonych przez mieszkankę 
uwag - mocniej wyartykułowano wsparcie 
terapeutyczne – w celu szczegółowym nr 2. 

2. Załączniki:
a) skan formularza konsultacyjnego,
b) skan zarządzenia o ogłoszeniu konsultacji społecznych,
c) skan ogłoszenia konsultacji społecznych w BIP,
d) skan ogłoszenia konsultacji społecznych na www.elk.pl,
e) Skan  ogłoszenia  konsultacji  społecznych  na  stronie  Wydziału  Polityki  Społecznej

www.ps.miasto.elk.pl  .  


